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 الملخص 
  جائح  خلال المدرسةةةةةةةةةةةي   القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة أثر معرف   إلى  الدراسةةةةةةةةةةة  هذه  هدفت 
 من تهاعين وتكونت ،التحليل  الكم  الوصةةةةف  المنهج  الدراسةةةة   واسةةةةت دمت  .(COVID-19) كورونا

 الاسةةتنان   اسةةت دا  ت و  السةةعود. .  ،القصةةي   بمنطق  الرس  محافظ   ف  المدرسةةي   القيادات من  (305)
 "النفةا"" ه :  أبعةاد  ثلاثة  على موزعة   فقرة (32)  على  اشةةةةةةةةةةةةةةتملةت  والت   البيةانةات  لجمع  كةدداة   المنظمة 

  أداء  على  الرقمي   الفجوة  لدرج   الدراسةةةةةة  عين   تقديرات  أن النتائج  وكشةةةةةةفت  و"المهارة".  و"الاسةةةةةةت دا "
  المتوسةةةةةةةةةةةةةة   ف   الأكثر  وكةان  الثلاثة   المجةالات  كةافة   ف   مرتفعة   بةدرجة   جةاءت  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية   القيةادات
  الدراسةةةةة  كشةةةةةفت  كما الأخير.  ف   المهارة" و"مجال النفا"" "مجال ث  الاسةةةةةت دا " "مجال هو  الحسةةةةةاب 

  الفجوة  أن النتيج  أظهرت  حيث  المدرسةةةة " "موقع  لمتغير  تعزى   إحصةةةةائي   دلال  "ات  رق افو  وجود  عن
  فروق   عن  الدراس  كشفتو   الثلاث .  المجالات  كاف   ف   الرس  محافظ   خارج  المدارس  ف   ارتفاعا    أكثر
 فيها يزيد الت   المدارس  ف  ارتفاعا   أكثر  الفجوة  أن النتائج  كشةةةةةةةفت حيث الطلاب"  "عدد  لمتغير  تعزى 
  الفجوة هذه برد   الدراسةةةةةةةةة   وأوصةةةةةةةةةت الثلاث .  الدراسةةةةةةةةة  أبعاد  كاف   ف   (500  من )أكثر الطلاب  عدد

  المهارة(. ،الاست دا  ،)النفا" الثلاث  أبعادها ف  معالجتها عبر الرقمي 
 العا  التعلي  ،المدرسي  القيادات ،الرقمي  الفجوة  المفتاحية: الكلمات
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Abstract 

 This study aims to explore the impact of the digital divide on the 

performance of school leaders during (COVID-19) Pandemic in government 

schools, Al-Rass, Saudia Arabia. The analytical descriptive quantitative 

approach has been employed as a study methodology, and the structured 

questionnaire as a tool for data collection, which included (32) items 

distributed on three dimensions: "access", "use" and "skill". The results 

revealed that the degree of the digital divide on the performance of school 

leaders came with a high degree in all three domains, and the most in the 

arithmetic mean was the “usage domain”, then the “access domain” and the 

“skill domain” was the least. The study also revealed that there are statistically 

significant differences due to the variable "school location", as the result 

showed that the digital divide was higher in schools outside Al-Rass 

Governorate in all three domains. The study also revealed differences due to 

the "number of students" variable, as the results revealed that the digital 

divide was higher in schools that had more than 500 students in all three 

dimensions of the study. The study recommended bridging this digital divide 

by addressing its three dimensions (access, use, and skill). 

Keywords: digital divide, school leaders, public education. 
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 :المقدمة
 اسةةةةت دامها  ظهر  الت   والمتنوع  المتعددة  وتطبيقاتها المتسةةةةارع   والتقني   المعرفي  للتطورات نظرا   

  القيادات  على لزاما    أصةةةةةةن  العا  التعلي  مؤسةةةةةةسةةةةةةات  ومنها الم تلف  المؤسةةةةةةسةةةةةةات  ف  واسةةةةةةع بشةةةةةة  
 الأداء عمة   مجةالات  ف   التقنية   توظيف  نحو  برامجهةا  توجية   ف   المنةادرة  زمةا  تةدخةذ  أن  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية 
  الحين بين تواجهها الت  التحد.ات  ومواجه   ،فاع  بشةة    توظيفها  متطلنات  على والتعرف  ،المدرسةة 
  على الاعتماد  أصةةةةةةةةن   لذلك  ونتيج  لها. تسةةةةةةةةعى  الت   المطلوب  الأهداف  تحقيق  إلى  وصةةةةةةةةولا    والآخر

  وأصةةةةةةةةةةةن   ،الحديث  الإدارة  منها تنطلق الت   المهم  الركائز  أحد ،والاتصةةةةةةةةةةةالات  المعلومات  تكنولوجيا
 الم تلف . المؤسسات أهداف تحقيق أج  من للأداء أساسا هدفا   الم تلف   بمجالاتها التقني   توظيف
  ف  "روتها  بلغت والاتصةةةالات المعلومات مجال  ف   تغيرات الآخرين العقدين  خلال  العال  وشةةةهد 
 المعلومات باقتصاد .عرف  ما ظهور  "لك  عن ونتج الاتصالات  وتقنيات  الحواسيب  تقنيات  بين التزاوج
 بين جديدة  فجوة  إلى بالفع  أدي  والذي  ،والاسةةةةتراتيج  الأسةةةةاسةةةة   المورد  فيها المعلومات  تشةةةة    الت 
 وتوطين  ونقةة   انتةةاج  عمليةةات  ف   المشةةةةةةةةةةةةةةةاركةة   المجتمعةةات  ه   الأولى  .المجتمعةةات  من  أنمةةا   ثلاثةة 

 لا الت   الحديث   التقنيات  خلال من  بالعال  تتصةةة  للمعلومات مسةةةتهلك   مجتمعات والثاني  ،التكنولوجيا
 التقنيات خلف تلهث ساكن  مجتمعات وه  الركب  عن مت لف   مجتمعات  والثالث  ،صناعتها  ف  تسه 

 التغييرات هذه ظ  ف   وظهرت  (.2019 ،)اليونسةةةةةةةةة و اليسةةةةةةةةةير  النزر إلا  منها  .صةةةةةةةةةيبها فلا  الحديث 
  المدرسةةةةة   الأداء  مجالات ف   الرقمي  التكنولوجيا  اسةةةةةت دا  من الاسةةةةةتفادة  أهمها  المعطيات من  العديد
 (.2020 ،)اليام 
 مث  والاتصةالات  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف حول متعددة مصةطلحات  ظهرت  "لك ضةوء  وف  
 والإدارة  ،الرقميةةة   والتكنولوجيةةةا  ،الرقميةةة   والفجوة  ،الرقم   والتحول  ،الرقميةةة   والقيةةةادة  ،الرقميةةة   التقنيةةة 

 والمهارات. والاست دا  المعرف  ف  مشترك  قواس  المصطلحات هذه وبين ،التقني  والثورة ،الالكتروني 
 من  كثير  ف  سةةةةةةةةةةائد مطلنا    الرقمي   التكنولوجيا  بتطبيق  المطالن  أصةةةةةةةةةةنحت  ،التعلي   سةةةةةةةةةةياق  وف  

  الجودة  عال   تعليم  نظا   إلى  الوصةةةول  أن أسةةةاس  على التربويين وال براء  القرار صةةةانع   مناقشةةةات
  العصةةةةةةةري  والمسةةةةةةةتجدات  المتغيرات مواكن   على قادرة التعليمي  المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات  كانت  إ"ا إلا  يتحقق  لن

  ف   التقني   اسةةةةةةةت دا   ضةةةةةةةرورة  (2019)  العليان دراسةةةةةةة   وأوصةةةةةةةت  (.2020  ،والعت  )العنزي  والتقني 
 والمعايير  التعليمي  بالتقني   التعليمي  الأنظم   اهتما  وضةةةةرورة ،منها  الاسةةةةتفادة  لضةةةةمان  والتعل  التعلي 

 وتم ين ،الجودة لتحقيق المطلوب التحول لإحدا  الجودة  عالية   مشةةةةةةةةةةةةةةاريع  واسةةةةةةةةةةةةةةتحةدا  التكنولوجية 
  على  والعم  ،التكنولوجي   للمعايير  وفقا  المبني  والاتجاهات  الحديث  التعلي  الممارسةةةةةةةةةةات من المعلمين

  .الحديث  التقني  است دا  تواج  الت  المعوقات من الحد
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  (2021) سةةةةةةعادة  أشةةةةةةارت  حيث  ،التعل  عمليات  وإدارة  قيادة  ف  أكبر بشةةةةةة   تبرز الأهمي   وهذه 
  الظروف  مواكنةةة   ف   وأهميتهةةةا  التعليميةةة   والبيئةةة   والمعلمين  للمةةةديرين  التكنولوجيةةة   القيةةةادة  أهميةةة   إلى

  الأعمةال  إنجةاز  ف   أهميتهةا  وبيةان  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية   الإدارة  ف   التكنولوجية   القيةادة  نم   وتوظيف ،الحةالية 
  إلى  (2021)  والزنفل   السةةةةةةةةةعيد  دراسةةةةةةةةة   وأوصةةةةةةةةةت  عالي .  ب فاءة التعليمي   النتاجات  وتحقيق  الإداري 
  على القةدرة  منهةا كورونةا أزمة  خلال  بمهةامه  للقيةا  المةدارس لقةادة المهنية   الممةارسةةةةةةةةةةةةةةات من  مجموعة 
  ف   التفكير  وإعةادة  ،ب فةةاءة  الأزمةات  مع  والتعةةامة   ،بُعةةد  عن  الامتحةةانةات  وإجراء  بُعةةد  عن  التعل   تقةةد. 
  العلاقةةة   وتعزيز  ال ةةةدمةةة    أثنةةةاء  المةةةدارس  وقةةةادة  المعلمين  لجميع  تقةةةد   الت   المهنيةةة   التنميةةة   برامج

  المدرسةةي  القيادات  تم ين  ضةةرورة  على  (Zhong, 2017) زونو  وأكَّد  والمعل .  الطالب  بين الإنسةةاني 
  ودع   ،رقميةة   تعلي   بيئةة   وتوفير  ،التكنولوجيةةا  توظيف  قيةةادة  على  قةةادرة  لتكون   الرقم   العصةةةةةةةةةةةةةةر  ف 

 المهن . التطوير على القائم   التكنولوجيا
 المدرسةةة   الأداء  مجالات  ف   الرقم  التحول إدماج أهمي   إلى  (2021)  والزنفل   الشةةةام   وأشةةةار 

 ُ.م ن  الت   للمصةةةةةةةةةةةةةةادر قوائ   وتحةديةث وإنشةةةةةةةةةةةةةةاء ،المةدارس ف   التعلي   من  كلا    لتنةاسةةةةةةةةةةةةةةب  ومواءمتهةا
  الاصةةةطناع  الذكاء  وتطبيقات الحديث  التكنولوجيا  وتبن   ،الإنترنت عبر  التعل  عملي   ف  اسةةةت دامها

  والطلاب.  المعلمين  قب   من  است دامها  وآليات  ،الرقمي  بالمهارات  والاهتما   ،التعليمي  المنظومات  ف 
 البرامج  هةذه  تقةد.  لتوسةةةةةةةةةةةةةةيع المتةاحة   والموارد  الحةالية   الإلكترون   التعل   برامج مُراجعة   على أكةدت  كمةا

  تطوير   خلال من المسةةةتقبلي  التحد.ات لمُجابه  التعليمي   المنظومات  وتدهي   ،إليها  الوصةةةول وإم اني 
  التكيف   على  قةادرة    لجعلهةا  ،الحةديثة   التكنولوجيةا  وتوظيف  فيهةا  التكوين  برامج  وتحةديةث  التحتية   بنةاهةا
 الأزمات. مع

  على لزاما    أصةةةةةةةةةةةةن  ،والاتصةةةةةةةةةةةةالات  المعلومات  تكنولوجيا  عال   ف  السةةةةةةةةةةةةريع  التطور لهذا ونظرا   
 البيئات ف  اسةت دامها وتزايد الرقمي   الأدوات في   انتشةرت الذي  ،التطور  هذا مواكن  التعلي   مؤسةسةات
 من  وإن   ضةةةةةةةةةةةةروريا . أمرا   التعلي   ف   الرقم  التحول بات  لذلك  (.Parlak, 2017) الم تلف  التعليمي 
  منةةاسةةةةةةةةةةةةةةنةة    تعليميةة   أنظمةة   تصةةةةةةةةةةةةةةمي   أجةة   من  والتكيف  الفه   على  والقةةدرة  التحول  هةةذا  تطوير  المه 

(Taşkıran, 2017.) 
  الحقةة   ف   جليةةا    وظهرت  ،م تلفةة   وقطةةاعةةات  مجةةالات  ف   الرقميةة   الفجوة  برزت  لةةذلةةك  ونتيجةة  

  لعد   ومظهرا   ،الأول  المقا  ف   تعليمي   قضةةةةةةةةةةةةةي   الرقمي  الفجوة  أن التربويون  ويرى  ،والتعليم  التربوي 
 (.2005 ،وحجازي  )عل  التعلي  فرص إلى النفا" ف  المساواة 
  إلى  والوصةةةول  اسةةةت دا   ف   "الفوارق   إلى (The digital divide) الرقمي   الفجوة مفهو   ويشةةةير 

  كما   ،الانترنت  وشةن ات  ،والحواسةيب  ،النقال   الهواتف  اسةت دا  مث  والاتصةالات  المعلومات  تكنولوجيا
 جزءا  الرقمي  الفجوة تمث   إ" ،الرقمي  التكنولوجيا  اسةةةةةةةةةت دا   ف  المتكافئ غير  الوصةةةةةةةةةول  الى .شةةةةةةةةةير
 .)130 ،2018 ،)شهيب التنمي " ف  المساواة  عد  أش ال من صغيرا  
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 تكنولوجيا معظ  تتركز حيث ،المعاصةةةةةةةةةةةةر العال  مشةةةةةةةةةةةة لات من واحدة الرقمي   الفجوة هذه وتعد 
 المعلوماتي  الثورة مزا.ا من النشةةةةةةةةةةةةةر من كبير قسةةةةةةةةةةةةة  .حر  مما  الدول من  محدود  عدد  ف   المعلومات

  الفجوة  مع  يتعةةةامةةة   والتعلي   التربيةةة   مجةةةال  وف   المعلومةةةات .  بةةةالفقر  .عرف  مةةةا  إلى  أدى  الةةةذي  الأمر
  وتطبيقاتها   التكنولوجيا  اسةةةةةةةت دا   مهارات وكذلك التعلي   إلى النفا"  فرص تسةةةةةةةاوي  لعد   كنتيج   الرقمي 
 (.2020 ،)محمد
  وعلى ،التعليمي  المؤسةةةةةةسةةةةةةات  إدارة  على الرقمي   للفجوة تداعيات  ثم  هناك  أن في   شةةةةةةك  لا ومما 
 الأنظم  ف  ظهرت رقمي   فجوات  أن  إلى  لليونسةةةة و  صةةةةحف  بيان أشةةةةار  فقد ،التعليمي  القيادات  أداء

  .م ن   أسةةةةاسةةةةي   ببنى  المجهزة  البلدان حتى الأزم  طالت  وقد ،كورونا جائح  بعد  العال  حول التعليمي 
  التعلّ   إلى المناغت التحول  أدى  فقد ،والاتصةةةةةةةةةةالات  المعلومات  تكنولوجيا ب صةةةةةةةةةةوص عليها التعوي 
 التدريب تلق   إلى  والحاج   بالإنترنت بالاتصةةةةال  يتعلق  فيما  سةةةةيما لا  كبيرة  تحد.ات  إلى  الإنترنت عبر
(UNESCO, 2021).  

 ه : أسةةةةةةاسةةةةةةي   مؤشةةةةةةرات ثلاث   وأهمها ،المقاييس من  العديد  ظهرت  ،الرقمي   الفجوة هذه ولقياس 
 .ملكون  ممن الأفراد بين التناينات إلى تشةةةةةةةةةير الرقمي   الفجوة  أن  وبالرغ  والمهارة. الاسةةةةةةةةةت دا   ،النفا"

  واسةةةةةةةةةةةةةت دا  النفا" حيث من  الفرص  تكافؤ  على  يؤثر التناين  هذا  أن إلا  ،.ملكونها  لا  ومن  التكنولوجيا
 ،ثقافي  –  سةةةةةوسةةةةةيو أسةةةةةناب  إلى  ترجع  قد  والت  ،التكنولوجيا  مهارات من والتم ن المعلومات مصةةةةةادر

 هو (Baker, et al., 2020)  وآخرون   بي ر  إلي   .شةةةةةةةةةةير كما فالنفا"  (.2021 ،)يونس  واقتصةةةةةةةةةةاد. 
 وأجهزة  الإنترنةةت  )مثةة   الرقميةة   التقنيةةات  إلى  كةةامةة   وصةةةةةةةةةةةةةةول  لةةديه   الةةذين  الأفراد  بين  التفةةاوت  درجةة 

 الإنترنةت  إلى الأفراد نفةا" درجة   تلعةب إ"  جزئية ا.  .ملكونهةا أو ،"لةك  .ملكون  لا  الةذين وأولئةك  الكمبيوتر(
  الرغ   وعلى  الاجتماعي .  القطاعات م تلف ف   ال دمات  إلى بالوصةةةةةةةةةةةول  مهم ا  دور ا الرقمي  والأجهزة

 .حةةدد  لا  "اتةة   حةةد  ف   الإنترنةةت  إلى  النفةةا"  أن  تؤكةةد  (Tondo, 2022)  تونةةدو  أن  إلا  "لةةك  أهميةة   من
 الاسةت دا  فكيفي   ،النفا" ف   الحالي   الفجوات سةد ت  لو  حتى  الإنترنت من  الأفراد  . تسةبها  الت  القيم 

ا  القةائمة .  والاقتصةةةةةةةةةةةةةةاد.ة   الاجتمةاعية   التفةاوتةات  زيةادة  إلى  تؤدي قةد  العربية  الرقمية   التنمية   لتقرير ووفقة 
  ،والترفي   ،الاجتماع   كالتواصةةةةة   اسةةةةةت دام   ومجالات  ،الإنترنت  مسةةةةةت دم   سةةةةةلوك  يتناين  (2019)

 ،الح ومية   وال ةدمةات  ،الإلكترونية   والتجةارة  ،والنحةث  والتعلي   ،بةالعمة   والقيةا   ،الوظةائف  عن  والنحةث
  والمحمول  الم تب  كالحاسةةةةةةةوب التكنولوجي  الأدوات  اسةةةةةةةت دا  نسةةةةةةةب  تتناين  كما  المالي . والمعاملات
  ف  حاسةةةةةم ا دور ا  الرقمي   المهارات تلعب  "لك  إلى  إضةةةةةاف   المتنقل . الاتصةةةةةال وأجهزة  اللوحي  والأجهزة
 والاتصةةةةةةةةةةةةةةالات  المعلومةات  تكنولوجيةا  اسةةةةةةةةةةةةةةت ةدا   وفرص  م ةاطر  بين  للموازنة  الرقمية  الفجوة  تقليص

 المهارات تلك صةنفت (ITU, 2021) للاتصةالات  الدول  الاتحاد لمؤشةرات ووفق ا  الرقمي .  والمشةارك 
 فالمهارات المتقدم . والمهارات القياسةةةةةةةةةةي  والمهارات  الأسةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةي   المهارات م تلف :  مسةةةةةةةةةةتويات  إلى
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  بينما  مرفق. مع إلكترون   بريد  إرسةةةةةةال أو  ،مجلد أو ملف نق  مث   ،نسةةةةةةبي ا  بسةةةةةةيط  مها   الأسةةةةةةاسةةةةةةي 
  تثبيت   أو إلكتروني   تقد.مي   عروض إنشةةةةةاء أو البيانات  جداول مع التعام  القياسةةةةةي  المهارات تشةةةةةم 
 المؤشةةةةةةةةةةةرات  هذه وعبر  البرمج .  على  الأفراد  بقدرة  فتتصةةةةةةةةةةة  المتقدم   المهارات  أما  وتكوينها. البرامج
 التحد.ات ومعرف   ،المؤسةةةةةةسةةةةةةات ف   والاسةةةةةةت دا  الاتسةةةةةةا  حيث من  الرقمي   الفجوة حج  قياس  .م ن
  لذلك. المناسن  الحلول وضع ف  والتفكير ،التكنولوجيا است دا  تواج  الت 
 ومشةةةةةةةةةةاك  والاتصةةةةةةةةةةالات المعلومات تكنولوجيا موارد محدود.  أن الدراسةةةةةةةةةةات بعض وجدت  وقد 

 والاتصةالات  المعلومات  تكنولوجيا بدمج المعني   ال ط   إلى والافتقار  بالإنترنت الاتصةال  أو  الكهرباء
 المعلمين  إعداد يت   أن أخرى   دراسةةةةةةةةةات واقترحت  التكنولوجيا.  تطبيق  دون  تحول  معيقات  بمثاب   كانت

  ،الرسةةةم    التدريب  ف  إشةةةراكه  خلال  من  الصةةةفي   الممارسةةةات  ضةةةمن  التكنولوجيا  دمج  على  وتدريبه 
  وع  زيادة  إلى  بالإضةةةاف  مسةةةتمر. بشةةة   المعلمين  تدريب  بضةةةرورة  المهن  التطوير مقدمو ويوصةةةى
  )مؤسةةسة   أبنائه  تعلي  ف  والاتصةةالات المعلومات  تكنولوجيا لأدوات  الفعال بالاسةةت دا  الأمور أولياء
 (.2023 ،رانيا الملك 
 ف  وأثرت  الفجوة هذه آثار بدكملة   العةال  اجتةاحت الت  COVID-19  كورونا جائحة   فاقمةت وقد 
  جميع   ف  التعلي   قطةا  بةذلةك  تةدثّرا  أكثرهةا من ولعة  ،العةال  مسةةةةةةةةةةةةةةتوى   على والقطةاعةات  الأنظمة   جميع
  إلى  التحول  على  التعليمي  الأنظم  أجبرت  عاد.  غير  ظروف ا  الجائح  فرضةةت  إ"  ومسةةتويات . مراحل 
  حول  التعليمي  الأنظم   أن ورغ   أسةةةةةةاسةةةةةة .  بشةةةةةة   التكنولوجيا  إلى  تسةةةةةةتند ،جديدة وتعلي  إدارة طرق 
  أنهةا   إلا  ،والرقمنة   المعلومةاتية   الثورة  مع  تتواكةب  تعليمية   أنظمة   لتبن   من ر  وقةت  ف   سةةةةةةةةةةةةةةعةت  العةال 
  الظروف  هةذه  مع  التكيف  إلى  العةال   حول  التعليمية   الأنظمة   سةةةةةةةةةةةةةةعةت  وقةد "لةك.  معةالجة   ف   تفةاوتةت

 السةةةةةةةةةةةةةةع  خلال من الأزمة   مع للتعةامة   طةارئة  ومنةادرات  لبرامج الأنظمة  تلةك  وتةداعةت  الاسةةةةةةةةةةةةةةتثنةائية .
  وتم ين  ،التعليمية   التعلمية   العملية  أطراف لجميع التعليمة  والمنصةةةةةةةةةةةةةةات  الإنترنةت خةدمةات  لوصةةةةةةةةةةةةةةول

 التعليميةة   الأنظمةة   واجهةةت  وقةةد  والرقميةة .  التكنولوجيةة   المهةةارات  من  والطلنةة   والمعلمين  التعلي   إدارات
 غير  والوصةةةةةةةةةةةةةةول  الرقميةة   الفجوة  أبرزهةةا  كةةان  ،الجةةائحةة   إبةةان  التكنولوج   التحوّل  ف   جمةة   تحةةد.ةةات
 التربوية   العملية   لأطراف  الرقم   التعةامة   مهةارات إلى  إضةةةةةةةةةةةةةةافة   ،والإنترنةت الرقمية  للأجهزة  المتكةافئ

  ف  السةةةةةةةةريع للتطور ونظر ا .التحوّلات لتلك التعليمي   الأنظم  تلك اسةةةةةةةةتجابات  تناين  على انع س  مما
 ،المعلومةات تةدفق حج   ف  الهةائلة   والزيةادة  العةال  ف   الانتشةةةةةةةةةةةةةةار  الواسةةةةةةةةةةةةةةعة  التكنولوجية   الثورة أنظمة 
 توظيف إلى  التةدريج  أو الكةام  الانتقةال  ف  بجةد.  التفكير  إلى  مضةةةةةةةةةةةةةةطرة  نفسةةةةةةةةةةةةةةهةا الأنظمة  وجدت
  وت فيض   والجهد الوقت  لاسةةةةةةتثمار كسةةةةةةنا   التقليد.   الإدارة من  للت لص والسةةةةةةع  ،الإلكتروني  الإدارة
 (.Shakkah & AlGhamdi, 2016) النفقات
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  المدارس  مديري  واجهت  الت   المشةةةة لات  من  العديدب  الجائح  هذه خلال  الفجوة  هذه  سةةةةببتت  قدو  
  على  الأمور  أوليةاء  قةدرة  وعةد   ،للطلاب  التعليم   الةدافع  ان فةاض  مثة   المةدرسةةةةةةةةةةةةةة   التعلي   مجةال  ف 

 التعليمي . المنصةةةةةات عبر  المناشةةةةةر البث  إلى  الوصةةةةةول  إم اني   وعد  ،المنزل  ف   تعليمي   بيئ  توفير
 توفر  إلى  والحاج   الرقمي . التعلي   البواب  باسةةةةةةةةةةت دا  التدريس  ف  دافعيته  وضةةةةةةةةةةعف المعلمين وتردد
 مهةةارات  إلى  الحةةاجةة   أهميةة   وإلى  ،نةةاجحةة   بطريقةة   معهةةا  للتعةةامةة   الأزمةة   ظةة   ف   طةةارئةة   عمةة   خطةة 
  فقةد  وبةالتةال   .(Tufan, 2020)  المهمة   المتطلنةات  من  تعةد  الت   الأزمةات  وإدارة  التكنولوجية   القيةادة
  خاص  بشة    القياد.  الممارسةات  وعلى  عا   بشة   التعليمي  العمليات مسةتوى   على جد.ا   تحد.ا   خلقت
 الحالي . الدراس  إلي  تسعى ما وهو النحثي  الفجوة هذه وسد التحد.ات هذه ف  النحث .ستدع   مما

 

 الدراسة:  مشكلة
  إلى  (2020)  والريس  والعيفان المفيز دراسةةةة  نتائج أظهرت  ما  على  وبناء   ،سةةةةبق ما  على  وعطفا   
ل  تواج  تحد.ات وجود  وتحد.ات ،الأولى المرتن   ف  بشةةري   تحد.ات  ومنها  ،المدرسةة   ف  الرقم   التحوُّ

ل  تحقيق  دع  الدراسةةة   وأوصةةةت  ،والثالث   الثاني   المرتبتين ف   وتقني   تنظيمي   مدارس  ف   الرقم  التحوُّ
  (2020الظفر)  من ك   دراسةة  كذلك  إلي  أشةةارت ما  وعلى  السةةعود. . العربي   المملك  ف   العا  التعلي 

 قائدات  واجهت  معوقات وجود  إلى  (2021)  والمفيز والعتيب   (2022) وصةةةةةةةةةيا  وجوهر والنسةةةةةةةةةيون 
  لأهةدافة   الرقم   التعل   تحقيق  تعيق  ومعوقةات  ،الرقم   التعلي   نحو  التحول  منةادة  تطبيق  ف   المةدارس
 ،)أجهزة  ومةةاد.ةة   ،متعلمين(  ،)معلمين  لةةدى  بشةةةةةةةةةةةةةةريةة   المعوقةةات  هةةذه  ومن  ،الرقمنةة   توظيف  لحةةداثةة 
  الحديث   التقنيات من  الاسةةةةةةةةةةتفادة وضةةةةةةةةةةعف  ،وغيرها اتصةةةةةةةةةةالات من  تحتي  وبني   وبرمجيات ،)معام 

 والتدريب التقني  للمهارات المعل  امتلاك  وقل   ،الحديث  التعلي   واسةةةةةةةةةةةتراتيجيات وأسةةةةةةةةةةةاليب والتكنولوجيا
  ،الحوكم   هذه  لتطبيق  اللازم   التشةةةةريعي   الجوانب ضةةةةعف  وأ.ضةةةةا  ،التكنولوجيا  اسةةةةت دا   على  الكاف 

 الرقم . التحول لحوكم  واضح   استراتيجيات لوجود والافتقار
  قب   سةةةواء للطلاب العلم   التحصةةةي   على  الفجوة هذه أثر تناولت  الدراسةةةات من العديد  أن  ورغ  

 هذه بمث  .حظى ل  التعليمي  المؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةات ف  والإداري  القيادي  الجانب  أن إلا ،بعدها أو  الجائح 
 تسةةةةةعى  الدراسةةةةة  هذه  وبالتال   ،بعدها وما  الجائح  أثناء زادت الت  التحد.ات مع  خصةةةةةوصةةةةةا   الاهتما 
 بشةةةةةة   المدرسةةةةةةي   القيادات  أداء  على  الرقمي  الفجوة  هذه أثر اكتشةةةةةةاف عبر النحثي   الفجوة هذه  لسةةةةةةد
 هذه  حج   عن  والكشةةةةف  والمهارة  والاسةةةةت دا   النفا" مجال  ف  الإدارة  بعمليات  يتعلق فيما و"لك  أخص
 القيادات. نظر وجه  من الفجوة
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 :الدراسة  أسئلة
  ف  الح ومي   المدارس ف   المدرسةةةي  القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة  تدثير  درج  ما :الأو  الســلا 
 وجه  من والمهارة( والاسةةةةةةةةةةةةةةت دا  )النفا" التالي : المجالات ف  كورونا جائح  ظ   ف  الرس محافظ 
 نظره ؟
 تقديرات بين (α≤ 0.05)  الدلال   مسةةةةةةتوى  عند  إحصةةةةةةائي   دلال   "ات فروق  توجد  ه  :الثاني الســــلا 
 أدائه   على الرقمي   الفجوة أثر  حول كورونا جائح   ظ  ف  الح ومي   المدارس  ف  المدرسةةي   القيادات

  ف  الطلاب  عدد  ،المدرسةةةةةةة  )موقع  لمتغيرات  تعزى  والمهارة(  والاسةةةةةةةت دا   )النفا" الاتي   المجالات  ف 
  المدرس (؟

 

 الدراسة:  أهداف
  المدارس  ف  المدرسةةةةةةةةةةةةةي   القيادات  أداء  على  الرقمي  الفجوة  أثر  إلى التعرف  الدراسةةةةةةةةةةةةة  تسةةةةةةةةةةةةةعى 

 خلال: من ،كورونا جائح  ظ  ف  الرس محافظ  ف  الح ومي 
  ف  المدرسةةةةةةةةةي   القيادات  أداء  على والمهارة  والاسةةةةةةةةةت دا  النفا"  ف   الرقمي   الفجوة أثر  إلى التعرف -

 كورونا. جائح  ظ  ف  الح ومي  المدارس
  القيادات  أداء  على الرقمي   الفجوة أثر  حول  المدرسةةةةةةةةةةةةي  القيادات  تقديرات بين  الفروق   إلى التعرف -

  ،المدرسةةةةةةةة   )موقع  لمتغيرات تعزى  والت  كورونا جائح  ظ   ف  الح ومي   المدارس  ف  المدرسةةةةةةةةي 
 المدرس (. ف  الطلاب عدد

 

 الدراسة:  أهمية
 النظرية: الأهمية

  إلى  تةدعو  الت  والعةالمية   المحلية   التعليمية   للتوجهةات  مواكبتهةا  خلال  من الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة   أهمية   تةدت  -
 التعليمي . المؤسسات ف  والمعلومات  الاتصالات  تكنولوجيا  بتوظيف الاهتما 

 جةائحة  خلال  التعليمية  القيةادات أداء على  وتةدثيرهةا الرقمية  الفجوة حج  على  الضةةةةةةةةةةةةةةوء  تسةةةةةةةةةةةةةةلي  -
 معها. للتعام  المقترحات  وتقد.  ،كورونا

 المدرس . الأداء مجالات ف  الرقمي   التكنولوجيا توظيف لأهمي  المدرسي  القيادات  اهتما  توجي  -
  خصةةةةوصةةةةا  الم تلف   ومجالاتها  الرقمي   الفجوة  تناولت  الت   القليل   الدراسةةةةات من  الدراسةةةة  هذه تعد -

 .التعليمي  بالقيادات تتعلق الت  ف 
  ف  الرقمي   والإدارة  الرقم  التعل   توظيف ت ص  الت   الدراسةةةةةةةةات من بالمزيد العربي   الم تن  إثراء -

 وتحد.اتها.  التعليمي  المؤسسات
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 التطبيقية: الأهمية
 مواكن   أج  من  ،المدرس   العم   مجالات  ف  التكنولوجيا توظيف  على  المدرسي   القيادات تشجيع -

 بالمؤسس . والارتقاء الرقم  التطور
 بتغذ.  التربويين والقادة  والمسةةةةؤولين  التعلي  إدارات  ف  القرار  أصةةةةحاب  الدراسةةةة  هذه نتائج  تفيد  قد -

  القيةةادات  لةةدى  الرقميةة   والتطبيقةةات  الأدوات  توظيف  مجةةال  ف   التةةدريبيةة   الاحتيةةاجةةات  حول  راجعةة 
 مهني  تدريبي  برامج وضةةةةةع ف  .سةةةةةه  الذي الأمر المملك    ف  الح ومي   المدارس ف   المدرسةةةةةي 

 المجال. هذا ف 
  التعل   مجةةال  ف   التحسةةةةةةةةةةةةةةين  ومجةةالات  القوة  نقةةا   بتحةةديةةد  التعلي   وزارة  ف   العليةةا  القيةةادات  إفةةادة -

  المدارس  ف   توظيفها لتفعي  والإجرائي   الاسةةةةةةةةةةةتراتيجي  ال ط  تطوير إعادة  وإلى  ،الرقمي  والإدارة
 التعلي  نحو  والعالمي   المحلي  التوجهات مع  خصوصا  التعلي  عمليات  ف   الرقمي   الفجوة  هذه  ورد 

 .المدمج
 وتطبيقاتها الرقم  والتعل   الرقمي  الإدارة مجال  ف   تربوي  بحو  إجراء  إلى  الناحثين  اهتما  توجي  -

  المدرس . الأداء .طور بما  ومهاراتها
 

 الدراسة:  حدود
 بالآتي: الدراسة  حدود تتمثل
 مجالاتها ف  الرقمي   الفجوة أثر  راسةةةة تنحصةةةةر حدود الدراسةةةة  موضةةةةوعيا  ف  د  :الموضـــو ية  الحدود

 كورونا. جائح  ظ  ف  المدرسي  القيادات  أداء  على المهارة( ،النفا"  ،والأدوات  للتطبيقات  )الاست دا 
 السعود. . ،بالقصي  ،الرس محافظ  ف  للبنين الح ومي  المدارس كاف  :المكانية  الحدود
 الرس. محافظ  ف  للبنين الح ومي  المدارس قيادات :البشرية  الحدود
 .ةم2023 العا  من الثالث الدراس  الفص  ف  الدّراس  هذه تطبيق ت  :الزمنية  الحدود

 

 الدراسة:  مصطلحات
  وتكنولوجيا   الرقمي   للتكنولوجيا  المتكافئ  غير  الوصول  (:The digital divide)  الرقمية: الفجوة
  مؤشةرات   ضةمن  الانترنت  وشةن ات  ،والحواسةيب  ،النقال  كالهواتف  واسةت دامها والاتصةالات  المعلومات

 (.2021  ،)يونس  بها  المرتنط   التكنولوجي   والمهارات   ،است دامها  وطبيع   ،الرقمي   المصادر إلى  النفا"
 مجمو   إنة   حيةث  ،والإنجةاز  السةةةةةةةةةةةةةةلوك  بين  "التفةاعة   بةدنة : (7 ،2014) ال ثلان  .عرفة  الأداء:

 تكون  أن .جب النتائج هذه  أن  إلى هنا الإشارة  ويننغ  ،معا   تحققت الت  ،)النتاجات( والنتائج  السلوك
 للقياس". قابل 
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ــية:  القيادات  أداء   الأدوار  تنفيذ  على  المدرسةةةةةةةةةةةي   القيادات قدرة بدن  الأداء  تعريف  .م ن  المدرســـــ
 إدارة  من الم تلف   المدرسةةةةةةةةةةة   الأداء  مجالات ف   والمسةةةةةةةةةةةؤوليات  والواجنات  المها  ف   منه   المطلوب 
 .ب فاءة المطلوب  الأهداف تحقيق لضمان جودة "ي تعلي  وتوفير العاملين أداء وتوجي  واشراف

ــية  القيادات   الأداء مسةةةةةتوى   ومتابع   المدرسةةةةة   على الإشةةةةةراف به   المنا   المنسةةةةةوبون  ه   :المدرسـ
 تربويا به  المتعلق  القضةةةةةةةا.ا  جميع ومعالج   المدرسةةةةةةة   ف  الطلاب  شةةةةةةةؤون   لرعا.  والتنظي  والت طي 
 (.2021 ،التعلي  )وزارة التعلّ . نواتج وتحسين الأهداف لتحقيق  وتعليميا

  العالمي  الصةةةةةةةةةحي  "الأزم   كاف   العال  اجتاحت  الت   الفترة ه  :(COVID-19)  كورونا  جائحة
 فبراير  11  ف   العالمي   الصح  منظم   أطلقت   الذي  الاس  هو  (19)كوفيد  باس   عرفت  والت  التنفسي "
  عا   آواخر  ف   الصةةةةةين  ف   شةةةةةرارتها انطلقت  والت  كورونا فيروس .سةةةةةبن  الذي  المرض  على  2020
  أق   بوتيرة قائم  تزال ولا العامين  حوال  واسةةةتمرت  2020  عا  منتصةةةف  ف  "روتها  بلغت ث   2019
  وأفراد  ودول مدن  وعزل  واسةةةةع  إغلاقات فيها وحصةةةة   للعال   الحياتي   الأنشةةةةط   كاف   على أثرت  والت 
 العال . حول كثيرة بقا  ف  بعد عن للتعلي  تا  وتحول للتعلي  إ.قاف وكذلك

 

 السابقة:  الدراسات
  جائح  ظ   ف  المدرسةةةةةةةةةةةةةي   القيادات  أداء  على  وتدثيرها  الرقمي   الفجوة  الحالي   الدراسةةةةةةةةةةةةة  تناولت 
  معوقةات   تنةاول من  وهنةاك ،الرقمية  بةالفجوة  المتعلقة   تسةةةةةةةةةةةةةةميةات  تنوعةت وقةد  ،(COVID-19)  كورونةا
 بعض  يل   وفيمةا  ،الرقم   التحول  تنةاول  وبعضةةةةةةةةةةةةةةهةا  ،التكنولوجية   القيةادة  تنةاول  ومنهةا  الرقمية   القيةادة

  تطبيقهةا  واجةت الت  والمعوقةات  ومتطلنةاتهةا  الرقمية   القيةادة  تطبيق  تنةاولةت الت   السةةةةةةةةةةةةةةابقة   الةدراسةةةةةةةةةةةةةةات
 الدراسات: هذه ومن ،ومجالاتها الرقمي  والفجوة
  العا  التعلي  بمدارس  الرقمي  القيادة  تطبيق  واقع  على التعرف  (2022)  بصةةةةةةةةيل  دراسةةةةةةةة   هدفت 

  على  توزيعها ت  الت   الاسةتنان  واسةت دمت  ،التحليل   الوصةف  المنهج  واتنعت  ،الحضةري  أبها  بمنطق 
  أن  هانتائج وأظهرت ،الجنسةةةةةةةةةين  من والإداريين ووكلائه  القيادات من  (343) بلغت  عشةةةةةةةةةوائي  عين 
  إحصةةائي   دلال  "ات  فروق  وجود  عن  وكشةةفت  ،كبيرة  بدرج   كانت  الرقمي  القيادة أبعاد ممارسةة   درج 
  المنصةةةةةةةةةةب  لمتغير  وتنعا  ،الانا   ولصةةةةةةةةةةال   ،الجنس  إلى  تُعزى  العين   أفراد  تقديرات  متوسةةةةةةةةةةطات بين

  الدراسة   وأوصةت  سةنوات. 5 من  أق   خبرته   الذين  ولصةال   لل برة  وتنعا وكي   منصةبه   الذين  لصةال 
 التربوي . المؤسسات ف  الرقمي  القيادة  تطبيق  تحفيز
  تحقيق   دون   تحول  الت   والصةةةةةةةةةةةةةةعوبةات  التحةد.ةات  تحةديةد  إلى  (2022)  العنزي   دراسةةةةةةةةةةةةةة   وهةدفةت 

  والأعمال  والسةةياح   والصةةح  التعلي   مجال من ك   ف   كورنا  جائح  ظ   ف  لدورها  الرقمي   المصةةادر
 من  مجموع   على الاعتماد وت   ،النوع  المنهج واسةت دمت ،السةعود.  العربي  المملك   ف   والصةناع 
 من والمعلومات البيانات جمع ت   حيث  ،الدارسةةةةةةةةةةةةة  بموضةةةةةةةةةةةةةو   العلاق   "ات والثانوي   الأولي   البيانات



 م2023 ديســمــبــر (، 5دد)ــــــــ(،  الع6د)ـــــــالمجل         ة  ـــــانيـــــوم الإنســــــــعيد للعلـــــــالس جــــامــعــة ةــــلـمج 

 
 

137 
 

   ...أثر الفجوة الرقمية على أداء القيادات المدرسية                                 أ/فيصل المخلفي،    محمد الرميح  /د 

 موضةةةةةةو  تناولت  ودكتورة  ماجسةةةةةةتير  ورسةةةةةةائ   علمي  وندوات  ومقالات المح م  الدوريات  من المراجع
 تحقيق تعيث الت  والصةةةةةةةةةةةةةعوبات التحد.ات لتحديد اللازم  البيانات  إلى  للوصةةةةةةةةةةةةةول و"لك  ،الدراسةةةةةةةةةةةةة 
 بني  توفر  عد   أهمها نتائج عدة  إلى  خلصةةةةةةةةت  وقد كورونا. جائح   ظ  ف   لدورها الرقمي   المصةةةةةةةةادر

 للعمليات  واضةةةح  رؤي  توفر  لعد   بالإضةةةاف  لدورها  الرقمي   المصةةةادر  تحقيق ف  تسةةةاه  رقمي  تحتي 
  بشةةةةةةةةةةةةدن التعاون   على  الأعمال شةةةةةةةةةةةةركات  تعاون   وجود  وعد   ،العليا الإدارة من  والقيادة  والدع   الرقمي 
  ،الرقم    التحول  نحو  مجالاتها بم تلف  والقطاعات  المؤسسات  توج   بضرورة  وأوصت  ،التقني   الحلول
 بين  الرقمي   الثقاف  ونشةةةةةةةةةةةةةةر لدورها  الرقمي   المصةةةةةةةةةةةةةةادر  تحقيق  ف  تسةةةةةةةةةةةةةةاه  رقمي  تحتي   بني  وتوفير

  .المواطنين
 قب  من التكنولوجي   القيادة ممارسةةةةةةةةةة  درج   إلى التعرف هدفت  دراسةةةةةةةةةة   (2022)  إبراهي   وأجرى  
 ،المعلمين نظر وجه   من  الهاشةةةمي  الأردني   المملك  ف  القويسةةةم   لواء  ف   ال اصةةة   المدارس  مديري 
  اسةةةةةةةةت دا  وت   ،النسةةةةةةةةيط   العشةةةةةةةةوائي  بالطريق   اختياره  معلما ت  ومعلم   (382)  من  تهاعين  وتكونت
 فقرة  (50) من  تكونت  والت   البيانات لجمع اة أد الاسةةةةةةةتنان  واسةةةةةةةت دمت ،المسةةةةةةةح   الوصةةةةةةةف  المنهج
 التكنولوجي  القيادة ممارسةةةة   درج   أن  هانتائج وأظهرت ،التكنولوجي   للقيادة  مجالات سةةةةت   على وزعت
 متوسةةةةط  بدرج  كانت المعلمين نظر وجه  من القويسةةةةم   لواء  ف   ال اصةةةة  المدارس  مديري   قب  من
 المرتن   ف  ،الأولى المركز  والتدريس  التعل  مجال  واحت  ،ك    الاسةةةتنان   وعلى  المجالات جميع  على
 الإدارة  الدع  مجال  الثالث  المرتن   ف  وجاء ،المهني  والممارسةةةةةةةةةةات  الانتاجي   مجال جاء مجال الثاني 

 المرتن   واحت  ،والاجتماعي   والاخلاقي  والقانوني  القضةةةةةةةا.ا  مجال الرابع  المرتن   ف  وجاء ،والعمليات
 وأظهرت كما  ،والرؤي   القيادة مجال يرةخوالأ  السةةةةةادسةةةةة  المرتن   وأحت  والتقوي  التقيي  مجال  ال امسةةةةة 
 سةةةةنوات  ومتغير ،العلم   والمؤه   ،الجنس  لمتغير  تعزى   إحصةةةةائي   دلال  "ات  فروق  وجود  عد   أ.ضةةةةا
  المال   الدع   وتوفير التكنولوجي   القيادة مجال ف   الدورات من  المزيد عقد  الدراسةةةةةةة   وأوصةةةةةةةت ،ال برة
 .لذلك اللاز 
 نظر وجه   من  الرقمي   القيادة  تطبيق معوقات  على التعرف  بهدف  دراس   (2022)  أحمد  وأجرت 

 المنهج  واسةةةةةةةةةةةت دمت ،الهاشةةةةةةةةةةةمي  الأردني   المملك  ف   إربد  قصةةةةةةةةةةةن   لواء  ف  الثانوي   المرحل   مديرات
 اختياره  ت  مديرة (135)  من  تكونت عين   على  ،فقرة  (20) من  م ون  اسةتنان   تطبيق وت   ،الوصةف 
 للمعوقات  الكلي   لدرج ل  الدراسةةة  عين   أفراد  تقديرات  أن النتائج وأظهرت  ،النسةةةيط   العشةةةوائي  بالطريق 
 وجود  عن تكشةةةةةةةةةف  ول   التنظيمي . أو  الفني  أو النشةةةةةةةةةري  المعوقات  ف   سةةةةةةةةةواء  ،مرتفع  بدرج  جاءت
  باستثناء   الكلي   الدرج   وف  المجالات جميع  ف   العلم   ه ؤ الم لأثر تعزى   إحصائي   دلال   "ات  فروق 

  فروق  وجود  الدراسةةةةةةةة  نتائج وأظهرت ،الن الوريوس  لصةةةةةةةةال  الفروق  جاءت  الت و   تنظيمي ال المعوقات
  والدرج   النشري   المعوقات  ف   المدرسي   الإدارة  ف  ال برة  سنوات  عدد لأثر تعزى   إحصائي   دلال   "ات
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 اسةةةةةةةةةةةت دا   علةةةةةةةةةةةى  ،عامةةةةةةةةةةة  والمعلمين  ،خاص   المديرين  تدريب  على التدكيد ضرورةب  وأوصت  .الكلي 
 والفن . والأدري  المدرس  العم  ف  الرقمي  القيادة
 (Karakose, & Polat & Papadakis, 2021)  وباباداكيس  وبولات كاراكوز دراسةةةة   وهدفت 

 لمةةدير  التكنولوجيةة   والقةةدرات  الرقميةة   القيةةاد.ةة   بةةالأدوار  وخبراته   المعلمين  نظر  وجهةةات  إلى  التعرف
 وتكونت ،النوع  المنهج  الدراسةةةةةةةةةةة  ووظفت  ،تركيا  ف   COVID-19 كوفيد جائح   خلال  المدرسةةةةةةةةةةة 

 عنها الاسةةتفسةةارات ت  الت  الرئيسةة  ال مسةة   للموضةةوعات  التحلي   ضةةوء وف  ،معلم ا  (89)من  تهاعين
  ،الرقم    التحول  ودع   ،التكنولوجيا  اسةةةةت دا   ف  "رقم   ف :  وخبراته  المشةةةةاركين تصةةةةورات  على  بناء  
  القيةةةةادة  ومهةةةةارات  الرقم   التعل   ثقةةةةافةةةة   ودع   وتطوير  التكنولوجيةةةةا  على  المعتمةةةةدين  المحترفين  ودع 

  خلال المدارس  مديري   قب  من  الرقمي   التقنيات  اسةةت دا  مسةةتوى   أن  الدراسةة   نتائج وأظهرت  الرقمي ".
  مديري  من  بدع  المعلمين نظر وجه  من مناسةةةةةةن   كانت  COVID-19 جائح  أثناء  الماضةةةةةة   العا 

 بناء ف   والمسةةةةةةةةةةةةةةاهم   ،المدارس ف  التكنولوجيا  على القائم  المهني  والتنمي   الرقم  للتحول  المدارس
 ت   المدارس  لمديري   الرقمي  القيادة  مهارات  أن  الدراسةةةةة   نتائج  وبينت  المدارس. ف   الرقم   التعل  ثقاف 

  لةذلك  نتيجة   الفرد.ة . والمهةارات  الإدارية   المهةارات  ،التكنولوجيةا اسةةةةةةةةةةةةةةت ةدا  فئةات:  ثلا   تحةت  تجميعهةا
  المةدارس  مةديري   على  يتوجةب  ممةا  ،K-12  مةدارس  لةدى  التعلي   ف   الرقم   التحول  تحقيق  أجة   ومن
 مدارسه . ف  الرقم  التعل  ثقاف  ونشر الرقمي  قيادته  إظهار أولا  

 ،)النفةا"  الثلاثة   ومؤشةةةةةةةةةةةةةةراتهةا  الرقمية   الفجوة  حج  إلى  التعرف  (2021)  يونس  دراسةةةةةةةةةةةةةة  وهةدفةت 
 من  الوصةف  المنهج  الدراسة   اسةت دمت ،طنطا بجامع  التربي  كلي  طلاب  لدى الاسةت دا ( ،المهارات
 م تلف  من  وطةةةالنةةة   طةةةالنةةةا    (1016)  من  تكونةةةت  الطلاب  من  عينةةة   على  اسةةةةةةةةةةةةةةتنةةةانةةة   تطبيق  خلال

 كان  الطلاب  بين  الرقمي   الفجوة  حج   أن  إلى  الدراسةةةةةةةةةةةة   نتائج أظهرت  وقد ،بالكلي   الت صةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةات
 )النو ( لمتغير إحصةةةةائي   دلال   "ات فروق   وجود  أظهرت كما ،الثلاث  المؤشةةةةرات  خلال من  متوسةةةةطا  
 "ات  فروق  هناك كان كما  ،الذكور الطلاب من العين   أفراد  لصةةةةةةةةةةةةةال   الرقمي  والمهارات  النفا" لمحور
  بمؤشةةةر   يتعلق  فيما  و"لك  "الأسةةةرة  دخ   مسةةةتوى "  لمتغير طنقا    الدراسةةة  عين   أفراد بين إحصةةةائي   دلال 
  "الانجليزي   اللغ   إجادة"لمتغير طنقا   العين  أفراد بين  إحصةةةةةائي   دلال   "ات فروق   ووجود  ،الرقم  النفا"

 .الثلاث  الفجوة  لمؤشرات
 التكنولوجي  القيادة تطبيق درج  على  التعرف  بهدف  دراسةةةةةةةةةةةةةة   (2021)  وآخرون  المالك   وأجرى  
  الدراس  است دمت  ،والمعلمات  المعلمين وجه   من كورونا  جائح   ضوء  ف  بجدة  الثانوي   المدارس  ف 

  ها نتائج وأظهرت ،ومعلم   معلما    (738) من  تكونت عين   على اسةةةتنان   تطبيق وت   ،الوصةةةف  المنهج
 بدرج  جاءت كورونا جائح   ضةةةوء  ف  بجدة الثانوي   المدارس ف  التكنولوجي   القيادة  تطبيق  درج   أن

 "ات  فروق  هناك  وأن متوسةةةةةط    بدرج   جاءت التكنولوجي   القيادة  مجالات  تطبيق  أن  كما ،متوسةةةةةط 
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  لصةةةةةةةال  الجنس  لمتغير  تعزي  ،كورونا جائح   ضةةةةةةةوء  ف  التكنولوجي  القيادة  لتطبيق  إحصةةةةةةةائي   دلال 
 سةةةةةنوات  10  لصةةةةةال   ال دم  سةةةةةنوات  عدد  ولمتغير  العليا  الدراسةةةةةات  لصةةةةةال   المؤه   ولمتغير  ،الذكور
 الح ومي . المنان  لصال  المبن  نو   ولمتغير ،وأكثر
 مديري  لدى الرقمي   القيادة  ممارسةةةةةةة   درج   إلى التعرف بهدف  دراسةةةةةةة   (2021) حي  أبو  وأجرت 

 بعض  تةدثير  ضةةةةةةةةةةةةةةوء  ف   معلميه   نظر  وجهة   من لفلسةةةةةةةةةةةةةةطين  الجنوبية   بةالمحةافظةات الأونروا  مةدارس
  التحليل  المنهج اسةةةةت دمتو  ،الممارسةةةة   هذه تحسةةةةين لسةةةةب   التوصةةةة  ث  ومن ،التصةةةةنيفي   المتغيرات
  الرقمي  القيادة ممارسةةة   درج   أن النتائج  وبينت .ومعلم     معلما    (522) من  تهاعين  وتكونت  ،الوصةةةف 

  بةدرج  جةاءت  معلميه  نظر وجهة  من لفلسةةةةةةةةةةةةةةطين الجنوبية  بةالمحةافظةات  الأونروا مةدارس مةديري   لةدى
 المنطق   لمتغير وفقا    الدراسة  عين   أفراد  تقديرات  متوسةطات بين إحصةائيا    دال   فروق  ووجود ،متوسةط 
 غزة  لمناطق  يتنعون   من  مقاب   التعليميتين  والوسةطى غزة  شةمال  لمنطقت   يتنعون  من  لصةال  التعليمي 
 التعليمي   المرحل  ،)الجنس  لمتغيرات تنعا   إحصةةةائيا    دال   فروق  وجود  وعد   ،التعليمي   ورف   وخانيونس
 الت صص(. ،العلم  المؤه  ،المعل  خدم  سنوات عدد ،للمدرس 
 قادة  لدى التعلي   ف   الرقمي  القيادة  توظيف  واقع  على التعرف  (2021) م اشةةةةةن  دراسةةةةة   وهدفت 

  الح يمة  )القيةادة  حيةث  من  المةدارس  لقةائةدي الرقمية  القيةادة أبعةاد على والتعرف  ،جةدة بمةدينة  المةدارس
 حيث  ،الوصةةةةف  المنهج  اسةةةةت دمت  ،للمديرين( المهني   الممارسةةةةات  ف  التميز  -الرقم  التعل   ثقاف  –
  دلالةةة   "ات  فروق   وجود  عةةةد   هةةةانتةةةائج  وأظهرت  ،مةةةديرة  (25)  من  تكونةةةت  عينةةة   على  هةةةاتطبيق  ت 

  ف   تفاوت هناك  أن  الدراسةةةةةةةةة   وبينت ،ال برة وسةةةةةةةةةنوات  ،والمؤه   ،والعمر ،الجنس  لمتغير  إحصةةةةةةةةةائي 
  وأوصةةةةةةةةةةت  ،بالدراسةةةةةةةةةة  المذكورة القيادة  بدبعاد يتعلق  فيما الاسةةةةةةةةةةتبيان عنارات على العين   أفراد  موافق 

 الإدارة  ف   لتكنولوجياا  على  المسةةةةتق  والتركيز ،به   ال اصةةةة   بالتكنولوجيا مدراءال  وع  زيارة ضةةةةرورةب
 .والقيادة
 العةا  التعلي  مةدارس قةادة امتلاك درجة  معرفة  إلى هةدفةت دراسةةةةةةةةةةةةةة  (2020)  البلوشةةةةةةةةةةةةةة  وأجرت 

  اسةةةةةةةت دا   ومهارات ،الإلكتروني  القيادة ثقاف  لكفا.ات السةةةةةةةعود.  العربي   المملك  ف   الجمو  بمحافظ 
 المنهج اسةةةةةةت دمتو  ،معها التعام   على قدرته  ومدى التعليمي   الأزمات  ظ  ف  الإلكتروني   التقنيات
ا  (53)  من  عينتها  توتكون  ،الوصةةف    قادة دور  أن  إلى  الدراسةة  نتائج أه  وأظهرت قائدة.  (88و)  قائد 
 القيادة  لدور  إحصةةةائي  دلال   "ات  فروق  ووجود  ،عال  بمسةةةتوى  كانت  الإلكتروني   القيادة ف   المدارس

  المرحل   لمتغير  تعزى   العا  التعلي  مدارس  قادة نظر وجه  من  التعليمي  الازمات إدارة  ف   الإلكتروني 
 الاتصةةةةةةةةةةال وتفعي  القرار ات ا"  مجال وف  ،الثانوي   المرحل   ولصةةةةةةةةةةال  الكل  المقياس  على التعليمي 
 أبعاد بين  إحصةةةةةةةائي   دلال  "ات ارتناطي   علاق   وجود النتائج أظهرت  كما الثانوي .  المرحل   ولصةةةةةةةال 
 البيئ   وتطوير توفير ضةةةرورة  الدراسةةة   وأوصةةةت  التعليمي . الأزمات إدارة أبعاد وبين الإلكتروني  القيادة

  است دامها. مهارات على فيها العاملين وتدريب التعليمي  المؤسس  ف  الإلكتروني 
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 فه   عن  الكشةف (Peterson & Lindqvist, M, 2019)  وبيترسةون   ليندكفيسةت دراسة   وهدفت
  الدراسة   اسةت دمت  .السةويد مدارس  ف  الرقمي   للقيادة  اللازم   الرقمي  والكفاءات  للرقمن  المدارس  قادة

 عين   على  مقابلات أجريت  التعل   مجلات من مفتوح   أسةةةةةةةةةةةةئل   اسةةةةةةةةةةةةت دا  خلال من  ،النوع  المنهج
  واسةةةةةةةةةةةةةةع  كمفهو  الرقمنة  يرون   المةدارس قةادة  أن  هةانتةائج  أظهرت .المةدارس قةادة مع  (32) من  تكونةت
 مسةةةةةةةةةةةةةةتويةةات  جميع  على  والتنظيميةة   والإداريةة   والتربويةة   التقنيةة   التحةةد.ةةات  "لةةك  ف   بمةةا  معقةةدة  ومهمةة 
 مع عمله   ف   المدارس قادة  دع  المهن   والتطوير  والموارد  الوقت توفير  يت   كيف  .المدرسةي  المنظم 
  الطلاب. وتعل  المعلمين دع  أج  من للرقمن  القيادة
  الدراسةةةةةة  بموضةةةةةةو  العلم  النحث اهتما  ملاحظ   .م ن  السةةةةةةابق   الدراسةةةةةةات مراجع   خلال نوم 
 والمهارات  توظيفها  حيث من متعددة  مجالات  ف   التعليمي  المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات  ف   الرقمن  حول يدور  الذي

 تنويعها أ.ضةا   ملاحظ  ويم ن ،المدارس ف  تواجهها الت  المعوقات وكذلك  ،الرقمي   والفجوة  المطلوب 
 خليجيا   أو  ،السةةةةةةةةعود.  العربي  المملك   ف   والرياض وجدة أبها  ف   محليا    ،سةةةةةةةةواء  الجغراف   بعدها  ف 
 .ع س وهذا ،وتركيا السةةةةةةةةةةويد ف  دوليا    أو ،وفلسةةةةةةةةةةطين  الأردن  ف  عربيا   أو  ،عُمان سةةةةةةةةةةلطن   ف   كما

 .التعليمي  المؤسسات  ومنها ،العم  مؤسسات ف   وأهميتها التكنولوجيا  بتوظيف العالم  الاهتما 
  عن  للإجاب   وبنائها  الحالي   الدراسةةةةةةةةة  أداة   لتطوير  السةةةةةةةةةابق  الدراسةةةةةةةةةات من  الاسةةةةةةةةةتفادة  تمت  وقد 

 من  والقياد.   الإداري   للجوانب  تناولها هو غيرها  عن  الدراسةةة  هذه  .ميز ما بدن  القول  ويم ن ،أسةةةئلتها
 من  غيرهةا عن  بهةا  تنفرد  قةد  والت   ،أدائه  على  الرقمية  الفجوة  وأثر  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية   القيةادات  نظر  وجهة 

  ف   العةةةاملين  نظر  وجهةةة   من  أو  الطلنةةة   على  الفجوة  هةةةذه  آثةةةار  على  إمةةةا  ركزت  الت   الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةات
  التعليمي . المؤسسات

 

   الدراسة:  منهجية
  إلى  سةةةعيها  ف   و"لك  الدراسةةة    هذه  وطبيع   يتناسةةةب  الذي  التحليل   الوصةةةف  المنهج  اسةةةت د  ت  

  محةافظة   ف   الح ومية  المةدارس  ف  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية  القيةادات  أداء على  الرقمية  الفجوة  أثر  على  التعرف
 (.COVID-19) كورونا جائح  ظ  ف  الرس

  الدراسة: مجتمع
  الرس محافظ   ف  الح ومي   المدارس ف   المدرسةةةةةةةةةي  القيادات جميع من  الدراسةةةةةةةةة   مجتمع تَكوّن  
 تعلي  إدارة إحصةةةةةةةةةةاءات حسةةةةةةةةةةب  ، 2023  الدراسةةةةةةةةةة  العا   خلال وقائدة  قائدا    (330)  عدده   والنالغ

 .القصي  ،الرس محافظ ب
 الدراسة: عينة
  قائدا    (305)  من العين   وتكونت  ،الدراسة   مجتمع  من  الميسةرة  العشةوائي   بالطريق   عين  اختيار ت  
 ،العين   حج  لتحديد (Thompson, 2012) ماسةةةةةةةةةةةةون  – روبيرت معادل  وفق حسةةةةةةةةةةةةابها ت  ،وقائدة

 متغيراتها. حسب العين  أفراد توزيع يوض  (1) رق  والجدول
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 متغيراتها.  حسب الدراسة  عينة أفراد  توزيع (1)  جدول

 المئوية  النسبة التكرار الفئات  المتغيرات 

 المدرسة  موقع
 %70.82 216 المحافظة  داخل

 %29.18 89 المحافظة  خارج

 المدرسة  في  الطلاب عدد

 %12.79 39 طالب  250 من أقل

 %34.43 105 طالب  500 – 250 من

 %52.79 161 طالب  500 من أكثر

 المدرسة  في العاملين عدد

 %11.15 34 عامل  25 من أقل

 %38.03 116 عامل  50 – 5 من

 %50.82 155 عامل  50 من أكثر

 %100.00 305 المجموع 
 

 الدراسة: أداة
 القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة أثر  حول  البيانات لجمع كدداء المنظم   الاسةةةةتنان   اسةةةةت دا  ت  

 ت  والت   (.COVID-19)  كورونةا  جةائحة  خلال الرس  محةافظة ب الح ومية  المةدارس ف  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية 
 هما: قسةةةةةةةمين من  وتكونت  ،السةةةةةةةابق  والدراسةةةةةةةات الموضةةةةةةةو   حول  النظري  الأدب مراجع  بعد  بناءها
  ،المدرسةةةةة    ف  الطلاب  وعدد  ،المدرسةةةةة  موقع مث   الد.موغرافي   البيانات .شةةةةةم   والذي ،الأو  القســـ 
  القيادات أداء  على الرقمي   الفجوة أثر فقرات .شةةةةةةةةةم  :الثاني القســــــ و  المدرسةةةةةةةةة .  ف  العاملين  وعدد

 وتضةةةةةةةةةةمن ،(COVID-19) كورونا جائح  خلال  الرس محافظ ب الح ومي   المدارس  ف  المدرسةةةةةةةةةةي 
 وت  المهارة. ومجال ،الاسةةةةةةةةت دا  ومجال ،النفا"  مجال  وه :  ،مجالات ثلا   على  توزعت فقرة  (32)

  مسةةةةةتويات:   خمس  على المشةةةةةاركين إجابات  توزيع ت  حيث ال ماسةةةةة  لي رت  لمقياس وفقا    تصةةةةةميمها
 الإحصةائ  التدرج  اسةت دا  ت  النتائج  وف   جدا.  من فضة  ،من فضة  ،متوسةط   ،مرتفع   ،جدا  مرتفع 
 :أدناه الجدول يوضحها والت  الحسابي  المتوسطات لتوزيع التال 

 الاستجابة.  لدرجة  الحسابي  المتوسط لتفسير الخماسي  التقدير مقياس (2)  جدول

 الاستجابات  الوزن 
 المتوسط 

 إلى  من 

 1.80 من أقل 1.00 جدا  منخفضة 1

 2.60 من أقل 1.81 منخفضة  2

 3.40 من أقل 2.61 متوسطة  3

 4.20 من أقل 3.41 مرتفعة  4

 5.00 4.21 جدا  مرتفعة 5
 

 الاستبانة: صدق
 ت  حيث  ،(Content Validity)  المحتوى   صةةدق  خلال من  ،الدراسةة  أداة   صةةدق  من التحقق ت  
  "وي  من  المح مين  من  مجموع   على  فقرة  (32) من الم ون  الأولي  بصةةةةةةةةةةةةةورتها  الاسةةةةةةةةةةةةةتنان   عرض

  المدرسةةةةي   قياداتال ومن  ،السةةةةعود.  الجامعات ف   التدريس  هيئات  أعضةةةةاء من وال برة  الاختصةةةةاص
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 وضةةةةةةةةةةو   ودرج   ،لمجالاتها الاسةةةةةةةةةةتنان  فقرات مُلاءم و  مناسةةةةةةةةةةن  درج  لمعرف  ،الرس تعلي  إدارة  ف 
ياغ   تح يمها وبعد ،مناسةةةةةةةةةنا   يرون  تعدي  أي أو إضةةةةةةةةةاف  أو حذف منه  والطلب ،لها  اللغوي   الصةةةةةةةةةّ
 النهائي . بصورتها واعتمادها

  "كورنناخ   نمو"ج عبر  الداخل   الاتسةةةةاق معام   اسةةةةت راج عبر  ثناتها من التحقق ت  ،الثنات  وف  
 ك ة  والأداة   ،(0.88 –  0.81) بين للمجةالات  الداخل  الاتسةةةةةةةةةةةةةةاق  معةاملات قي   تراوحت  حيةث  ،ألفةا"
  "لك. يوض  التال  والجدول (.0.90)

 الداخلي  الاتساق بطريقة الثبات معاملات قيم (3)  جدول

 الفقرات  عدد المجالات 
 ثبات  معامل

 الداخلي  الاتساق

 0.84 13 النفاذ 

 0.81 9 الاستخدام 

 0.88 10 المهارة 

 0.90 32 ككل  الأداة
 

  للدراسة: الإحصائية  المعالجات
  للعلو   الإحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةَّ   الحزمة   برنةامج  عبر  وتحليلهةا  وترميزهةا  مراجعتهةا  تمةت  ،البيةانةات  جمع  بعةد 

  الفروق   ومقاييس المعياري  والانحرافات الحسةةةةةابي  المتوسةةةةةطات  اسةةةةةت راج وت   ،(SPSS)  الاجتماعي 
  وأبعادها. الأداء فقرات من فقرة لك 
  ومناقشتها: الدراسة نتائج
  المدرسةي  القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة أثر  حول  الرئيس  سةؤالها  على  للإجاب   الدراسة  تسةعى 
 جمع  وبعةةةد  ،(COVID-19)  كورونةةةا  جةةةائحةةة   ظةةة   ف   الرس  محةةةافظةةة   ف   الح وميةةة   المةةةدارس  ف 

  التالي : النتائج إلى التوص  ت  وتحليلها  البيانات
  الأو : بالسلا  المتعلقة النتائج أولًا:
ــيـة  القيـادات أداء  على الرقميـة  الفجوة أثر  درجـة  "مـا  على: الأو   الســـــــــلا   نص   في  المـدرســـــــ

  الآتية المجالات  في (COVID-19)  كورونا  جائحة  ظل في  الرس محافظة  في الحكومية  المدارس
  نظره ؟" وجهة من والمهارة( ،والاستخدام  ،)النفاذ
  أفراد  لتقديرات المعياري  والانحرافات  الحسةةةابي   المتوسةةةطات حسةةةاب ت   ،السةةةؤال  هذا  عن  للإجاب  
  الرس محافظ   ف  الح ومي   المدارس ف   المدرسةةي   القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة أثر  على العين 
 "المهارة". ،"النفا"" ،"الاسةةةةةةةةت دا " الثلاث  أبعادها عبر و"لك ،(COVID-19) كورونا جائح  ظ   ف 

  القيادات. أداء على الفجوة هذه أثر إجمال  ث  مرتن  الأبعاد عرض سيت  يل   وفيما
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   :النفاذ مجا  الأو : المجا 
 . النفاذ مجال فقرات  على الدراسة أفراد   لتقديرات المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (4)  جدول

 الفقرات  الرقم 
  المتوسط

 الحسابي* 

  الانحراف

 المعياري

  الفجوة أثر

 الرقمية 

2 

  المخصــصــة   المالية  الموارد  محدودية  من  المدرســة تعاني

انـب ا  والرقمي  الإلكتروني  للجـ د    ممـ ة   التوجـه  من  يحـ   لرقمنـ

 الإداري   العمل

 مرتفعة  0.97 4.02

11 

 امتلاك   في  الطلبـة  لـد    تفـاوت  من  المـدرســـــة  إدارة  تعـاني

  اللازمــة   المحمولــة  الأجهزة  أو  الآلي  الحــاســـــب  أجهزة

 التعلم  لعمليات

 مرتفعة  1.10 3.97

7 

 إلى   المعلمين  وصــول  في  صــعوبات  المدرســة  إدارة  تواجه

  سـياسـات  نتيجة  العالمية  والعلمية  المدرسـية  المواقع بعض

 المواقع  حجب

 مرتفعة  1.00 3.95

13 

  للطلاب  تعلم  مواد توفير في  صـعوبة  المدرسـة  ادارة  تواجه

ــالات  في ــب  التي  الطوارئ   ح ــاع  تتطل  التعليم   عن  الانقط

 الحضوري 

 مرتفعة  1.03 3.92

6 

  الرقمية   والأجهزة  الذكية  للألواح  الدراسـية  الفصـول  تفتقر

ــاعـد  التي   للطلاب   العلمي  المحتو    تقـديم  في  المعل م  تســـ

 رقمية  بصورة

 مرتفعة  1.04 3.90

12 
 تعليمية   بيئات  توفير في  صــــعوبة  المدرســــة  إدارة  تواجه

 بالطلاب  خاصة  الحاسوبية  المحاكاة  على  قائمة  إلكترونية
 مرتفعة  1.13 3.87

3 
  الإنترنت  شبكة  جودة في  متكررة  مشكلات  المدرسة  تواجه

 الإدارية  العمليات بعض يؤخر  مما
 مرتفعة  1.04 3.82

5 
  النوافذ   إلى  الوصـول  في متكررة  مشـكلات  المدرسـة  تواجه

 التعليم  لوزارة  الإلكترونية
 مرتفعة  1.06 3.78

1 
  ممـا   الرقميـة  التحتيـة  البنيـة  في  تحـديـات  المـدرســــة  تواجـه

 .المختلفة  الإدارية  المهام  أداء على يؤثر
 مرتفعة  1.00 3.76

8 
ه ــة  إدارة  تواجـ درســـ ات  المـ د  في  صــــعوبـ   المعلمين   تزويـ

 التعليمي ة  للغايات بهم  خاصة  محمولة  بأجهزة
 مرتفعة  1.00 3.76

9 
 إلى   المعلمين  وصــول  في  صــعوبات  المدرســة  إدارة  تواجه

 التعليم  لوزارة  التابعة  الرقمية  المنصات
 مرتفعة  1.12 3.70

10 
ــة  إدارة  تواجـه   الطلاب   تزويـد  في  صــــعوبـات  المـدرســـ

 التفاعلية بتقنية  المزودة  الرقمية  بالمراجع
 مرتفعة  1.11 3.69

4 
 التي   التنظيميـة  الإلكترونيـة  البرامج  إلى  المـدرســـــة  تفتقر

 الإداري   العمل  تسه ل
 مرتفعة  1.14 3.53

 مرتفعة  0.66 3.82 ككل  النفاذ مجال

 بدرج   جاء  النفا"  مجال  ف   المدرسي   القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة  أثر  أن  (4)  الجدول يبين 
  وانحراف  (3.82) ك    المجال  هذا  على  الدراسةةة   أفراد  لتقديرات  الحسةةةاب  المتوسةةة  بلغ حيث  مرتفع 
  الموارد  محدود.  من  المدرسةةة   "تعان  تنص  والت   (2)  رق   لفقرةا جاءت ،وتفصةةةيلا    (.0.66)  معياري 
 المرتن   ف   الإداري"  العم  لرقمن   التوج  من  .حدّ   مما  والرقم  الإلكترون  للجانب  الم صةصة   المالي 
 كان  والت   (11) رق  الفقرة وجاءت  ،(0.97)  معياري   وانحراف  (4.02) حسةةةةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةةةةة  الأولى
 الأجهزة أو الآل   الحاسةةةةةةةةةب  أجهزة امتلاك  ف   الطلن   لدى  تفاوت من  المدرسةةةةةةةةة  إدارة  "تعان  نصةةةةةةةةةها
  معيةةاري   وانحراف  (3.97)  حسةةةةةةةةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةةةةةةةة   الثةةانيةة   بةالمرتنةة   التعل "  لعمليةةات  اللازمة   المحمولة 
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 الإلكتروني  البرامج  إلى المدرسةةةةةةةةةةةةةة   "تفتقر  على نصةةةةةةةةةةةةةةت  والت   (4) رق  الفقرة احتلت  بينما  ،(1.10)
  معياري   وانحراف  (3.53) حسةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةة   الأخيرة  المرتن   الإداري"  العم   تسةةةةةةةةهّ   الت   التنظيمي 

  المةةالية   بةةالموارد  يتعلق  فيمةةا  و"لةةك  النفةةا"(  مجةةال  )ف   الفجوة  درجةة   ارتفةةا   ملاحظةة   ويم ن  (.1.14)
 لضةةةةعف .عزى  قد  والذي التعليمي  والمنصةةةةات  الرقمي   للمواد  للوصةةةةول  والطلاب المعلمين قدرة وكذلك

 وبالمقاب  المها .  وإنجاز الأعمال لتسةةهي  الكافي   والأدوات  والمعدات  الأجهزة توفر  وعد   الاتصةةالات
 ممةا  مرتفعة   بةدرجة   جةاءت  أنهةا  رغ   المجةال هةذا ف   رتنة  أقة   الالكترونية   للبرامج المةدارس  افتقةار كةان
 النتيج   وهذه  الإداري . الأعمال تسةةةةةةةةه   الت  الالكتروني  والبرامج التعليمي   المنصةةةةةةةةات لتوفر  .عزى   قد

 تطبيق ف  المدارس  قائدات واجهت  معوقات  وجود  إلى أشةارت  والت   (2020) الظفر  دراسة  مع  تتفق
 ماد.  متطلنات إلى  والحاج   ،الرقمن   توظيف  حداث   بسةةةةةةةةةةةةةةبب و"لك  الرقم   التعل   نحو  التحول  منادرة
  العنزي   دراسةةةةةةةةة  مع  كذلك  وتتفق  وغيرها. اتصةةةةةةةةةالات من تحتي   وبني   وبرمجيات  م تبراتو  أجهزة من
 رقمي  تحتي   بني  توفر  قل   منها الرقمن   تواج  الت  التحد.ات من  العديد  إلى أشةةةةةةةةةارت  والت   (2022)

  الرقمي   للعمليات  واضةةةةةةةح  رؤي   توفر لعد  بالإضةةةةةةةاف   ،لدورها  الرقمي   المصةةةةةةةادر  تحقيق ف  تسةةةةةةةاه 
 العليا. القيادة من والدع 
  :الاستخدام  مجا  الثاني: المجا 
 . الاستخدام مجال  فقرات على  الدراسة أفراد لتقديرات  المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (5) جدول

 الفقرات  الرقم 
  المتوسط

 الحسابي* 

  الانحراف

 المعياري

  الفجوة أثر

 الرقمية 

17 
ــة  إدارة تعاني ــتخدام في  ضــع   من  المدرس   المنصــات   اس

 الإداري   العمل في  التعليم  وزارة قبل  من  المتاحة  الرقمية
 مرتفعة  1.04 3.95

20 
  البيانات   قواعد  اســتخدام   في صــعوبات المدرســة  إدارة تواجه

 المهني نموهم  ورعاية العاملين  أداء  لتقييم  الرقمية
 مرتفعة  0.99 3.92

14 
  نظام   اســـتخدام في  صـــعوبات  من  المدرســـة  إدارة  تواجه

 واسترجاعها  الإدارية  والسجلات  الوثائق  لحفظ إلكتروني
 مرتفعة  1.00 3.90

16 

 في  البرامج  اســتخدام  في  صــعوبات  المدرســة  إدارة  تواجه

  والجـداول   ةيـالمـدرســــ  والخطط  الإداريـة  التقـارير  إعـداد

 إلكترونياً.  الدراسية

 مرتفعة  0.98 3.90

22 
  الطلبـة   اســــتخـدام  في  صــــعوبـات  المـدرســــة  إدارة  تواجـه

 الرقمية  والمصادر  الإلكترونية  للمكتبات
 مرتفعة  1.01 3.88

15 

  قواعـد   اســــتخـدام  في  صــــعوبـات  المـدرســــة  إدارة  تواجـه

 يؤثر  ممـا  والعـاملين  بـالطلبـة  الخـاصـــــة  إلكترونيـة  البيـانـات

 البيانات.  إلى  العودة  ودقة  سرعة  على

 مرتفعة  0.97 3.85

21 
ــة  إدارة  تواجه ــعوبات  المدرسـ ــتخدام في  صـ   ن ي المعلم  اسـ

 مختلفة. لاعتبارات  الطلاب  مع  الإلكتروني  للتواصل
 مرتفعة  1.02 3.75

19 
ــة  إدارة  تواجه ــعوبات  المدرسـ ــتخدام في  صـ   ن ي المعلم  اسـ

 الرقمية.  والتعلم التعليم  ساليبلأ
 مرتفعة  1.04 3.71

18 
  قواعـد   اســــتخـدام  في  صــــعوبـات  المـدرســــة  إدارة  تواجـه

 والمتابعة. لتقييمل  الرقمية البيانات
 مرتفعة  1.14 3.68

 مرتفعة  0.68 3.84 ككل  الاستخدام مجال
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 جاء الاسةةةةت دا  مجال  ف   المدرسةةةةي  القيادات  أداء  على  الرقمي   الفجوة أثر  أن  (5)  الجدول يبين 
  (3.84) ك    المجال هذا  على  الدراسةةةةةة   عين   لتقديرات  الحسةةةةةةاب  المتوسةةةةةة  بلغ حيث  مرتفع  بدرج 

 من  المدرسةةةة   إدارة  "تعان   تنص  والت   (17) رق  الفقرة جاءت  ،وتفصةةةةيلا  .(0.68)  معياري   وانحراف
 المرتن   ف   الإداري"  العم  ف   التعلي   وزارة  قب  من المتاح   الرقمي   المنصةةةةةات  اسةةةةةت دا  ف   ضةةةةةعف
 كان  والت   (20) رق  الفقرة وجاءت  ،(1.04)  معياري   وانحراف  (3.95) حسةةةةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةةةةة  الأولى
 ورعا.   العاملين  أداء  لتقيي   الرقمي   البيانات  قواعد  اسةةت دا   ف   صةةعوبات المدرسةة   إدارة  "تواج   نصةةها
 احتلت  بينما  ،(0.99)  معياري   وانحراف  (3.92)  حسةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةة و  الثاني   بالمرتن  المهن " نموه 
  الرقمي   البيانات  قواعد  اسةت دا  ف  صةعوبات  المدرسة  إدارة  "تواج   على نصةت  والت   (18) رق  الفقرة
  ارتفا    ملاحظ   ويم ن  (.1.14)  معياري   وانحراف  (3.68) حسةةةةةاب   بمتوسةةةةة   الأخيرة المرتن   لتقيي "

  وقواعد  الرقمي  المنصةةةةةةةةات  باسةةةةةةةةت دا   يتعلق  فيما  القيادات  أداء  على  الرقمي  الفجوة  هذه أثر مسةةةةةةةةتوى 
 هذه تعزى  وقد  ،الرقمي   والقواعد المنصةةةةةةات لهذه  والمعلمين الطلاب باسةةةةةةت دا   يتعلق  مافي  أو  البيانات
  تركيبتها   تغيير أو التقني   إجراءاتها لتعقيد  ربما  أو  لاسةت دامها  والتقن  الفن   الدع  ضةعف  إلى النتيج 
  الت و   (2020)  والريس  والعيفان المفيز دراسةةةةةةةةة  مع  تتفق النتيج   وهذه  ،الاسةةةةةةةةةت دا   واجه  أو التقني 

ل  تواج   تحد.ات  وجود  إلى أشةةةةةةةةةةارت  المرتن   ف  بشةةةةةةةةةةري   تحد.ات  ومنها  ،المدرسةةةةةةةةةة  ف   الرقم   التحوُّ
 الشةةةةةةةةام   دراسةةةةةةةة   مع أ.ضةةةةةةةةا تتفق  كما  .والثالث   الثاني   المرتبتين  ف   وتقني   تنظيمي   وتحد.ات  ،الأولى

 مجةالات  ف   ومهةاراتة   وتطبيقةاتة   الرقم   التحول  إدمةاج  أهمية   إلى  أشةةةةةةةةةةةةةةةارت  والت   (2021والزنفل )
 عبر  التعل   عملي  ف  اسةةةةةةةةةت دامها  ُ.م ن  الت   للمصةةةةةةةةةادر  قوائ  وتحديث وإنشةةةةةةةةةاء  ،المدرسةةةةةةةةة  الأداء

 التحتي  بناها  تطوير خلال  من  المسةةةةةةةةتقبلي  التحد.ات  لمواجه  التعليمي   المنظومات  وتدهي   ،الإنترنت
  الأزمةات.   مع  التكيف  على  قةادرة    لجعلهةا  ،الحةديثة   التكنولوجيةا  وتوظيف  فيهةا  التكوين  برامج  وتحةديةث
 ,Mansor, & Juraime 2016) ومنصةةةةةةةةةةةور وجريم   حمزة  نتيج  مع  أ.ضةةةةةةةةةةةا   النتيج  هذه  وتتفق

Hamzah,)   التكنولوجيا  اسةةةت دا   ف  التحد.ات بعض يواجهون   المدارس  قادة  أن  إلى أشةةةارت  والت 
 المؤسسات  قادة  امتلاك  أهمي   وإلى  والعشرين.  الحادي  القرن   ف   والتعل  التدريس  عمليات  مستوى   لرفع

 القيادة  أسةةةةةلوب  لتطبيق  اسةةةةةتراتيجي   رؤي   امتلاك المهارات هذه ومن المسةةةةةتقب  قيادة  أج  من  مهارات
 وباباداكيس  وبولات  كاراكوز  دراس   مع  النتيج   هذه  اختلفت  فقد  ،وبالمقاب   (.2015  ،)محمود  ،الرقمي 

(Karakose, & Polat& Papadakis, 2021)  التقنيات اسةةةةت دا   مسةةةةتوى  أن  إلى أشةةةةارت  الت و 
 مناسن . كانت COVID-19 جائح  أثناء الماض  العا  خلال المدارس مديري  قب  من الرقمي 
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  :المهارة مجا   الثالث: المجا 
 المهارة  مجال فقرات  على الدراسة أفراد   لتقديرات المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (6)  جدول

 الفقرات  الرقم 
  المتوسط

 الحسابي* 

  الانحراف

 المعياري

  الفجوة أثر

 الرقمية 

23 
ــية  القيادات تدريب  برامج  تخلو   لرفع   دورات  من  المدرسـ

 .الرقمية  والمهارات  الكفايات
 مرتفعة  0.93 3.93

26 

ــادات  تواجــه ــة  القي ــات  المــدرســــي   المعــارف   في  تحــدي

  بالعمل   الخاصة  الرقمية التطبيقات مع  للتعامل  والمهارات

 .الإداري 

 مرتفعة  1.03 3.89

32 

ــة  إدارة  تواجه   الطلبة  ضـــع   ناحية من  تحديات  المدرسـ

  والمهمـات   الواجبـات  لأداء  اللازمـة  الرقميـة  المهـارات  في

 .التعليمية

 مرتفعة  1.05 3.88

24 
ــية  القيادات  تواجه  الفني  الماهر  الكادر في نقص  المدرسـ

 .الإلكتروني  المجال في  المتخصص
 مرتفعة  0.97 3.81

29 
  نحو   المعلمين  مهارات في ضــع   المدرســة  إدارة  تواجه

 .الإلكتروني التعلم  منظومة تطبيق
 مرتفعة  1.07 3.80

25 
  الحاسوبية   المهارات في  ضع  من  المدرسة  إدارة تعاني

 الرقمي.  للتعامل  تؤهلهم التي  الأساسية
 مرتفعة  0.97 3.75

27 
ــية  القيادات  حاجة ــميم  مهارات  إلى  المدرسـ   البرامج  تصـ

 .الإداري   للعمل  المساندة  التنظيمية
 مرتفعة  1.08 3.74

31 
  الطلبـة   مهـارات  في  صــــعوبـات  المـدرســـــة  إدارة  تواجـه

 .المدرسية  الرقمية التطبيقات  مع  لتعاملل
 مرتفعة  1.05 3.72

28 
ــة  إدارة  تواجه   في   المعلمين  مهارات في  ضـــع   المدرسـ

 .الإلكترونية التعليم  لعمليات تقييمالو  متابعةال
 مرتفعة  0.96 3.65

30 
ــة  إدارة  تواجه   في   المعلمين  مهارات في  ضـــع   المدرسـ

 الطلاب  لجميع  الإلكتروني التعلم  منظومة تطبيق
 مرتفعة  1.01 3.64

 مرتفعة  0.67 3.78 ككل  المهارة مجال

 جةاء  المهةارة  مجةال  ف   المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية   القيةادات أداء على  الرقمية  الفجوة  أثر  أن  (6)  الجةدول  يبين 
  (3.78) ك    المجال هذا  على  الدراسةةةةةة   عين   لتقديرات  الحسةةةةةةاب  المتوسةةةةةة  بلغ حيث  مرتفع  بدرج 

 تدريب برامج "ت لو على نصةةةت والت   (23) رق  الفقرة جاءت  ،وتفصةةةيلا    .(0.67)  معياري   وانحراف
 حسةةةةةةةةةاب  بمتوسةةةةةةةةة  الأولى بالمرتن  الرقمي " والمهارات الكفا.ات لرفع دورات من  المدرسةةةةةةةةةي   القيادات

  القيةةادات  "تواجةة   نصةةةةةةةةةةةةةةهةةا  كةةان  والت   (26)  رق   الفقرة  وجةةاءت  ،(0.93)  معيةةاري   وانحراف  (3.93)
 بالعم   ال اصةةةةةةةةةةةة   الرقمي   التطبيقات مع للتعام  والمهارات المعارف  ف  نقص وجود من  المدرسةةةةةةةةةةةةي 
 الفقرة  جاءت وبالمقاب   .(1.03)  معياري   وانحراف  (3.89) حسةةاب   بمتوسةة  الثاني   بالمرتن  الإداري"

 منظوم  تطبيق نحو المعلمين مهارات ف  ضةةعف المدرسةة  إدارة "تواج   على نصةةت  والت   (30)  رق 
  معيةاري   وانحراف  (3.64)  حسةةةةةةةةةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةةةةةةةةة   الأخيرة  المرتنة بة  الطلاب"  لجميع  الإلكترون   التعل 

 بالمهارات يتعلق فيما القيادات أداء  على  الرقمي   الفجوة هذه  مستوى  ارتفا  ملاحظ  ويم ن  (.1.01)
 المعلمين  بمهارات  تتعلق الت  تلك  أو ،التصةةةةةةةةةةةمي   مهارات  أو  ك    الحاسةةةةةةةةةةةوبي  المهارات ف   سةةةةةةةةةةةواء
 والتدريب  التدهي   ضعف  أ.ضا  يتض  كما  التعليمي .  والمنصات  الرقمي   الأدوات مع  للتعام   والطلاب
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 التجهيز  لضعف النتيج   هذه  تعزى   وقد  ".23" الفقرة  إلي   أشارت ما  وفق  الرقم  التعام  مهارات  على
 التقنيةات  هةذه  مع  بمهةارة  للتعةامة  الطلنة   أو  المعلمين  أو  القيةادات  سةةةةةةةةةةةةةةواء  النشةةةةةةةةةةةةةةرية   للقوى  والإعةداد

 والغامدي شةةةةةةةةةة اكا دراسةةةةةةةةةة  مع  تتفق النتيج   وهذه فيها.  التغيرات وسةةةةةةةةةةرع   تجددها  مع  خصةةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةةا  
(Shakkah & AlGhamdi, 2016)،   التقليةد.ة   الإدارة  من  ت لصلل  الحةاجة  إلى  أشةةةةةةةةةةةةةةارت الت و 

  ف   الهائل  والزيادة  العال   ف   الانتشةةةةةةةار  الواسةةةةةةةع   التكنولوجي  الثورة أنظم   ف  السةةةةةةةريع التطور نتيج 
  دراسةةةةة  مع أ.ضةةةةةا    تتفق كما  .النفقات وت فيض  والجهد  الوقت  لاسةةةةةتثمار كسةةةةةنا    المعلومات تدفق  حج 

  والتعل .  للتعلي   داعم   رقمي   مدرسي  بيئ   اعتماد  إلى  أوصت  الت و   (2022)  وصيا   وجوهر النسيون 
  والتعل  التعلي   ف  التقني  اسةةت دا  ضةةرورة  إلى أشةةارت  والت   (2019)  العليان دراسةة  مع كذلك  وتتفق

 التكنولوجي  والمعايير  التعليمي   بالتقني  التعليمي  الأنظم   اهتما  وضةةةةةةةرورة ،منها  الاسةةةةةةةتفادة  لضةةةةةةةمان
 من المعلمين وتم ين ،الجودة لتحقيق المطلوب التحول لإحدا   الجودة  عالي   مشةةةةةةةةةةةاريع  واسةةةةةةةةةةةتحدا 
 من الحةد  على  والعمة   ،التكنولوجية   للمعةايير  وفقةا  المبنية   والاتجةاهةات الحةديثة   التعلي   الممةارسةةةةةةةةةةةةةةةات

 أشارت  الت   (2021)  عناة أبو  دراس  نتيج  مع وتتفق  الحديث .  التقني   است دا   تواج   الت   المعوقات
 هذه وتتفق .التعلي  ف   المسةةةةةةةةةت دم   التقنيات ف   والطلاب المعلمين لتدريب خط  وضةةةةةةةةةع أهمي   إلى

 تدريب على التدكيدب أوصةةةت  الت و   (2021)  وسةةةعادة  (2022)  أحمد دراسةةة  نتيج  مع أ.ضةةةا   النتيج 
  والفن  والإداري   المدرس  العم   ف   الرقمي  القيادة  اسةةت دا  علةةى  ،عامةة  والمعلمين  ،خاص  المديرين
  .التكنولوجي  القيادة  تطبيق وأهمي 
  المجالات: كافة

  الثلاثة المجالات في الدراسة عينة أفراد   لتقديرات المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (7)  جدول

 و"والمهارة".  "الاستخدام"

 الرقمية  الفجوة أثر المعياري الانحراف الحسابي* المتوسط المجالات  الرقم  الرتبة

 مرتفعة  0.68 3.84 الاستخدام  مجال 2 1

 مرتفعة  0.66 3.82 النفاذ  مجال 1 2

 مرتفعة  0.67 3.78 المهارة  مجال 3 3

 مرتفعة  0.61 3.81 ككل  الرقمية الفجوة أثر

 الح ومي   المدارس ف   المدرسةةةي   القيادات أداء  على الرقمي   الفجوة أثر  أن  (7)  رق   الجدول يبين 
  الدراس   أبعاد  كاف   ف  مرتفع  بدرج   جاء (COVID-19) كورونا  جائح   ظ   ف   الرس  محافظ   ف 

 أثر وجاء  (.0.61)  معياري  وانحراف  (3.81) حسةةةاب   متوسةةة ب و"لك والمهارة(  ،والاسةةةت دا   ،)النفا"
  وانحراف  (3.84) حسةاب   بمتوسة   الأولى المرتن   في الاستخداا  مجال  ف  القيادات  أداء  على  الفجوة
 بمتوسة  الثاني  بالمرتن  النفاذ مجال ف  القيادات  أداء  على  الفجوة هذه  أثر جاء ث   ،(0.68)  معياري 
  (3.78) حسةةةةةةةاب   بمتوسةةةةةةة  المهارة مجال جاء وأخيرا    ،(0.66)  معياري  وانحراف  (3.82) حسةةةةةةةاب 
 القيةةادات  أداء  على  الفجوة  هةةذه  لأثر  الملحوظ  الارتفةةا   ملاحظةة   ويم ن  (.0.67)  معيةةاري   وانحراف

 النفا" مجالات ف   و"لك  الطلن  أو  العاملين مع التعام  أو  الإداري   العمليات  ف   سةةةةةةةةةةةةةواء  المدرسةةةةةةةةةةةةةي 
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 ردما   يتطلب والذي  والمدمج الرقم   التعلي   على للاعتماد جد.ا   تحد.ا    .ع س مما  والمهارة  والاسةةةةةت دا 
 هذه تحد.ات  عن  بوضةو  كشةفت الت  كورونا جائح  مع خصةوصةا    المطلوب  .حقق حتى  الفجوة لهذه

 الموفرة  والإم انات التقني  التجهيزات ف   للضعف النتيج   هذه  تعزى   وقد  المدرس .  الأداء  على  الفجوة
 التقن   الدع  ضةةعف  وأ.ضةةا   ،التقني  هذه مع  والتعام  الاسةةت دا  صةةعوبات وكذلك  ،المدارس لمسةةتوى 
 المهةةارات  لهةةذه  التحةةديثةةات  وضةةةةةةةةةةةةةةعف  الحةةديثةة   التقنيةةات  هةةذه  مع  للتعةةامةة   اللازمةة   للمهةةارات  المعزز

  فيها. التغيرات سرع  مع خصوصا  
 والتميم  الن ر  دراسةةةةة  مث  السةةةةةابق   الدراسةةةةةات من  العديد  إلي  أشةةةةةارت ما مع النتائج هذه  وتتفق 

  المتطورة  التعلي  تقنياتل الم ثف سةةةةةةةةةةت دا الا لتحد.ات الانتناه أهمي  "كرت والت  (2021)  والسةةةةةةةةةةال 
 التعليمي   والمؤسسات  التعلي  وزارات أعناء  من  زاد  الذي الأمر  وهو  الطلاب  أو  المدارس  قب   من  سواء

 بيئ  توفير ضةةةةةرورة  إلى أشةةةةةارت  الت و   (2022)  وصةةةةةيا   وجوهر  النسةةةةةيون   دراسةةةةة   وكذلك والتربوي .
  الت   واللوائ   الأنظمة   وتطوير  والتقنية   والتربوية   العلمية   المعلمين  قةدرات  تطوير  دع   خلال  من  رقمية 
  دور  إلى أشةةةارت الت   (2020) البلوشةةة   دراسةةة  مع  تتفق  أ.ضةةةاو   المدرسةةةي . البيئ  تحسةةةين ف  تسةةةه 
  ودراسةةةةةة  ،الكافي  للمهارات  امتلاكه   ودرج   المدرسةةةةةةة  الأداء  ف  الإلكتروني  القيادة  ف  المدارس  قادة

  قادة فه   أهمي   إلى أشةةةةةارت  الت  (,Peterson & Lindqvist, M 2019)  وبيترسةةةةةون   ليندكفيسةةةةةت
 .والإداري  القيادي للعم  اللازم  الرقمي  والكفاءات للرقمن  المدارس

 الثاني: بالسلا  المتعلقة  النتائج  ثانياً:
  (α≤0.05)  الدلال   مسةةتوى   عند إحصةةائي   دلال   "ات فروق  توجد  "ه   على: الثان   السةةؤال نص 
 المدرسةي   القيادات  أداء  على  الرقمي  الفجوة  أثر  لدرج  العين   أفراد  لتقديرات الحسةابي   المتوسةطات بين
  لمتغيرات:   تعزى   (COVID-19)  كورونةا  جةائحة  ظة   ف   الرس  محةافظة  ف   الح ومية   المةدارس  ف 

  المدرس (؟ ف  الطلاب وعدد ،المدرس  )موقع
 عين  لتقديرات المعياري  والانحرافات الحسةةةابي  المتوسةةةطات حسةةةاب ت   ،السةةةؤال  هذا  عن  للإجاب  

 الآت :  النحو  على   ،الطلاب  وعدد  ،المدرس "  "موقع  لمتغير  وفقا    الرقمي   الفجوة أثر  مجالات  على  الدراس 
 المدرسة: موقع متغير حسب .1

 المدرسة.  موقع   متغير  حسب الدراسة أفراد لتقديرات  المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (8) جدول

 المعياري الانحراف الحسابي  المتوسط العدد  المدرسة  موقع المجالات 

 النفاذ  مجال
 562. 3.75 216 المحافظة  داخل

 829. 3.98 89 المحافظة  خارج

 الاستخدام  مجال
 613. 3.76 216 المحافظة  داخل

 807. 4.02 89 المحافظة  خارج

 المهارة  مجال
 586. 3.69 216 المحافظة  داخل

 792. 4.00 89 المحافظة  خارج

 ككل  الرقمية الفجوة أثر درجة
 515. 3.74 216 المحافظة  داخل

 760. 4.00 89 المحافظة  خارج
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  الدراسةةةةة   أفراد لتقديرات الحسةةةةةابي   المتوسةةةةةطات بين  ظاهري  فروق   وجود (8)  الجدول من يلاحظ 
 محةافظة  ف   الح ومية   المةدارس ف   المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية  القيةادات أداء على الرقمية  الفجوة أثر  مجةالات على
 مسةةةةةةةةةةتويات ولتحديد المدرسةةةةةةةةةة . موقع متغير حسةةةةةةةةةةب (COVID-19) كورونا جائح  ظ  ف   الرس
 Independent) المسةةةةةةةةةةةةتقل  للعينات )ت( اختنار اسةةةةةةةةةةةةت دا  ت   ،الفروق  لتلك الإحصةةةةةةةةةةةةائي   الدلال 

Samples t test)، (.9) الجدول ف  مبين  ه   كما النتائج كانت حيث 
 . الدراسة عينة  أفراد تقديرات بين للفروق  المستقلة للعينات )ت(  اختبار نتائج (9)  جدول

 المدرسة  موقع المجالات 
  المتوسط

 الحسابي 

  الانحراف

 المعياري

  درجات

 الحرية 

  قيمة

 ت

  الدلالة مستو  

 الإحصائية 

 النفاذ  مجال
 562. 3.75 المحافظة  داخل

303 2.824 .005 * 
 829. 3.98 المحافظة  خارج

 الاستخدام  مجال
 613. 3.76 المحافظة  داخل

303 3.044 .003 * 
 807. 4.02 المحافظة  خارج

 المهارة  مجال
 586. 3.69 المحافظة  داخل

303 3.728 .000 * 
 792. 4.00 المحافظة  خارج

 الفجوة أثر درجة

 ككل  الرقمية

 515. 3.74 المحافظة  داخل
303 3.492 .001 * 

 760. 4.00 المحافظة  خارج

 (α ≤ 0.05)  الإحصائية  الدلالة  مستو   عند  إحصائية  دلالة ذات *

 بين  (α≤0.05) الإحصةائي   الدلال  مسةتوى  عند  إحصةائيا    دال   فروق  وجود  (9)  رق   الجدول يبين 
  المدرسةةةي   القيادات أداء  على الرقمي   الفجوة أثر مجالات  جميع  عند  الدراسةةة   أفراد  تقديرات  متوسةةةطات

  لمتغير   تُعزى   (COVID-19)  كورونةةا  جةةائحةة   ظةة   ف   الرس  محةةافظةة   ف   الح وميةة   المةةدارس  ف 
  حاج   إلى النتيج  هذه تفسةةةةةةةةير .عود وقد  المحافظ (. )خارج  تقديرات  لصةةةةةةةةال  و"لك  ،المدرسةةةةةةةة  موقع

 بنيةة   توفير  خلال  من  الرقمنةة   توظيف  مجةةال  ف   الاهتمةةا   من  مزيةةد  إلى  المحةةافظةة   خةةارج  المةةدارس
  الانترنت   شةةةةةن   خدمات وتحسةةةةةين ،والطلاب  والعاملين  للإدارة المناسةةةةةن   الأجهزة  وتوفير ،رقمي  تحتي 
  وعمر الأحمد  دراس   مع  النتيج  هذه  وتتفق .للعاملين  الفن   الدع  تقد.  من مزيد  وإلى  ،أفض   بصورة
 تدسةةةةةةةةةةةةيس خلال من وطني  منادرة خلال من الرقمي   الفجوة  ح   إلى أشةةةةةةةةةةةةارت  الت   (2018) وهديب
  أفراد  لكاف  والاتصةةةةةالات التكنولوجيا  خدمات  وصةةةةةول  لضةةةةةمان  الماد.  التكلف  وت فيض التحتي  البني 

 تحول  الت  والصةةعوبات التحد.ات  مواجه   أهمي   إلى أشةةارت  الت   (2022)  العنزي  دراسةة و  المجتمع.
 نحو مجالاتها بم تلف والقطاعات المؤسةةةةسةةةةات توج  خلال من لدورها الرقمي   المصةةةةادر  تحقيق  دون 

  الثقاف   ونشةةةةةةةر  لدورها الرقمي   المصةةةةةةةادر  تحقيق  ف  تسةةةةةةةاه  رقمي   تحتي  بني   وتوفير  ،الرقم   التحول
  التكنولوجيا   اسةةةت دا  فرض  إلى  أشةةةارت الت   (2022) بصةةةيل   دراسةةة  ونتيج  ،المواطنين بين  الرقمي 
 البيئ  وتطوير توفير ضةةرورة إلى  أشةةارت الت   (2020)  البلوشةة   دراسةة  ونتيج   المدارس. ف   الرقمي 

 است دامها. مهارات على فيها العاملين وتدريب التعليمي  المؤسس  ف  الإلكتروني 
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 المدرسة: في الطلاب عدد متغير حسب .2
 أثر مجالات على  الدراسةة   أفراد  لتقديرات المعياري  والانحرافات  الحسةةابي   المتوسةةطات  حسةةاب ت  
 كانت حيث ،المدرسةةةةةةةة  ف   الطلاب  عدد  متغير  حسةةةةةةةةب  المدرسةةةةةةةةي   القيادات أداء  على  الرقمي   الفجوة
 (.10) الجدول ف  ه  كما النتائج
 . الطلاب عدد  متغير حسب الدراسة عينة  لتقديرات المعيارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات (10)  جدول

 المجالات 
 الطلاب  عدد

 المدرسة  في
 العدد 

  المتوسط

 الحسابي 

  الانحراف

 المعياري

 النفاذ  مجال

 729. 3.75 39 طالب  250 من أقل

 637. 3.68 105 طالب  500 من أقل إلى 250 من

 639. 3.93 161 طالب  500 من أكثر

 الاستخدام  مجال

 729. 3.72 39 طالب  250 من أقل

 700. 3.72 105 طالب  500 من أقل إلى 250 من

 648. 3.95 161 طالب  500 من أكثر

 المهارة  مجال

 770. 3.62 39 طالب  250 من أقل

 656. 3.66 105 طالب  500 من أقل إلى 250 من

 626. 3.90 161 طالب  500 من أكثر

 ككل  الرقمية الفجوة أثر درجة

 700. 3.70 39 طالب  250 من أقل

 610. 3.68 105 طالب  500 من أقل إلى 250 من

 563. 3.92 161 طالب  500 من أكثر

  الدراسةة   أفراد  لتقديرات الحسةةةابي   المتوسةةةطات بين ظاهري   فروق  وجود  (10)  الجدول من يلاحظ 
 محةافظة  ف   الح ومية   المةدارس ف   المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية  القيةادات أداء على الرقمية  الفجوة أثر  مجةالات على
 ولتحديد  .المدرسةةةةةةةةةةة   ف  الطلاب  عدد  متغير حسةةةةةةةةةةةب (COVID-19) كورونا جائح   ظ  ف   الرس

 One Way) الأحادي التناين تحلي  اختنار اسةةةت دا  ت   ،الفروق  لتلك  الإحصةةةائي   الدلال   مسةةةتويات

ANOVA)،  (.11) الجدول ف   مبين  ه  كما النتائج  كانت حيث 
  أفراد تقديرات بين للفروق  (One Way ANOVA)  الأحادي التباين تحليل اختبار نتائج (11)  جدول

 المدرسة  في الطلاب  عدد  متغير حسب الدراسة

 التباينات  مصادر المجال 
  مجموع

 المربعات 

  درجات

 الحرية 

  متوسط

 المربعات 
 ف   قيمة

   مستو  

 الدلالة 

 النفاذ  مجال

 2.084 2 4.169 المجموعات  بين
4.930 .008 * 

 423. 302 127.689 المجموعات  داخل

    304 131.857 الكلي 

 الاستخدام  مجال

 2.050 2 4.101 المجموعات  بين
4.479 .012 * 

 458. 302 138.266 المجموعات  داخل

    304 142.367 الكلي 

 المهارة  مجال

 2.433 2 4.865 المجموعات  بين
5.652 .004 * 

 430. 302 129.989 المجموعات  داخل

    304 134.854 الكلي 

 الفجوة أثر درجة

 ككل  الرقمية

 2.154 2 4.307 المجموعات  بين
6.020 .003 * 

 358. 302 108.037 المجموعات  داخل

    304 112.345 الكلي 

 (α ≤ 0.05)  الإحصائية  الدلالة  مستو   عند  إحصائية  دلالة ذات *
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  (α≤0.05)  الإحصةةةةةائي   الدلال  مسةةةةةتوى   عند إحصةةةةةائيا    دال   فروق  وجود  (11)  رق   الجدول يبين 
  القيةادات أداء  على  الرقمية  الفجوة أثر مجةالات  جميع عنةد  الةدراسةةةةةةةةةةةةةة  أفراد  تقةديرات  متوسةةةةةةةةةةةةةةطةات  بين

 تُعزى  (COVID-19) كورونا جائح  ظ  ف   الرس محافظ   ف  الح ومي   المدارس  ف  المدرسةةةةةةةةةةةةةةي 
 شةةةةةةةةةةةةةيفي  اختنار اسةةةةةةةةةةةةةت دا  ت  الفروق   تلك مصةةةةةةةةةةةةةادر ولتحديد  المدرسةةةةةةةةةةةةة .  ف  الطلاب  عدد  لمتغير

(Scheffe’)  (.12) جدول ف  موض  هو  كما 
  متغير حسب الدراسة أفراد تقديرات متوسطات بين للفروق (’Scheffe)  شيفيه  اختبار نتائج (12)  جدول

 المدرسة   في الطلاب عدد

  500 من أكثر

 طالب 

  أقل إلى 250 من

 طالب  500 من

 من أقل

 طالب  250
 المدرسة  في  الطلاب عدد

 المجال 

3.93 3.68 3.75 
  المتوسط

 الحسابي 
 

0.18 *  طالب  250 من أقل 3.75  0.07 

* 0.25 النفاذ  مجال    3.68 
 من أقل إلى 250 من

 طالب  500

 طالب  500 من أكثر 3.93   

3.95 3.72 3.72 
  المتوسط

 الحسابي 

  في  الطلاب عدد

 المدرسة 
 المجال 

0.23 *  طالب  250 من أقل 3.72  0.00 

* 0.23 الاستخدام  مجال    3.72 
 من أقل إلى 250 من

 طالب  500

 طالب  500 من أكثر 3.95   

  500 من أكثر

 طالب 

  أقل إلى 250 من

 طالب  500 من

 من أقل

 طالب  250
 المدرسة  في  الطلاب عدد

 المجال 

3.90 3.66 3.62 
  المتوسط

 الحسابي 
 

0.28 *  طالب  250 من أقل 3.62  0.04 

* 0.24 المهارة  مجال    3.66 
 من أقل إلى 250 من

 طالب  500

 طالب  500 من أكثر 3.90   

3.92 3.68 3.70 
  المتوسط

 الحسابي 

  في  الطلاب عدد

 المدرسة 
 المجال 

0.22 *  طالب  250 من أقل 3.70  0.02 

  الفجوة أثر

 ككل  الرقمية
0.24 *    3.68 

 من أقل إلى 250 من

 طالب  500

 طالب  500 من أكثر 3.92   

 (α≤ 0.05)  الدلالة  مستو   عند  إحصائية  دلالة ذات*

  الدراسةةةةةة   أفراد  تقديرات  متوسةةةةةةطات بين إحصةةةةةةائي  دلال   "ات  فروقا   هناك  أن  (12)  الجدول يبين 
  ،جهة    من  طةالةب(  500  من  أقة  إلى 250 من  ،طةالةب 250  من )أقة   المةدرسةةةةةةةةةةةةةة   ف   الطلاب عةدد

 لمتغير تُعزى  ،ثاني  جه  من طالب( 500  من )أكثر  المدرسةةةةةةةةة   ف  الطلاب  عدد  تقديرات  ومتوسةةةةةةةةة 
 طالب(. 500 من )أكثر المدرس  ف  الطلاب عدد تقديرات لصال  و"لك ،المدرس  ف  الطلاب عدد
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 مع الثلاث  الأبعاد  كاف  ف  يزيد المدرسةةةةةةةةةةةةةةي   القيادات  أداء  على  الفجوة حج   أن ملاحظ  يم نو  
  ف  الطلاب  عدد  زاد  كلما  أن   إلى النتيج  هذه  تفسةةةةةةةةةةير .عود وقد  المدرسةةةةةةةةةة .  ف  الطلاب  عدد  ارتفا 

  وعد   التقن   الدع  ضةةةعف مع خصةةةوصةةةا  القيادات أداء  على الفجوة  هذه أثر  تحد.ات زادت  المدرسةةة 
 النظر  دون   المدارس بين متسةاوي  بشة    تقد.م   غالنا يت   حيث  المدرسة  ف   الطلاب حج  مع تسةاوي 
 من  الكبير  العةدد  "ات  بةالمةدارس  الاهتمةا   ضةةةةةةةةةةةةةةرورة  تؤكةد  النتيجة   وهةذه  الطلاب.  عةدد  تفةاوت  لعةامة 
  القيادات  لدى المهارات  تعزيز أو  الاست دا   تسهي   أو  للتقنيات  النفا"  تعزيز  ف   سواء  لدعمها الطلاب
 ,Karakose)  وباباداكيس  وبولات  كاراكوز  راسةةةةةةةةةةةةةة د مع  تتفق النتيج   هذهو   فيها.  والطلاب  والعاملين

& Polat & Papadakis, 2021)   لقيةةادة  مؤهلةة   رقميةة   قيةةادات  توفر  أهميةة   إلى  أشةةةةةةةةةةةةةةةارت  الت 
  عد   إلى  أشةةةةةةةةةةةةارت الت   (2020)  الظفر  دراسةةةةةةةةةةةة  نتيج   مع  النتيج  هذه اختلفت  وبالمقاب   المدارس.

 نحو التحول لمنادرة المتوسةةةةةط   المدارس قائدات  تطبيق معوقات ف   المدرسةةةةة  حج   لمتغير  أثر وجود
 الرقم . التعل 
  المدارس  ف  المدرسةةةةةةي   القيادات أداء  على الرقمي   الفجوة أثر  بدن  الاسةةةةةةتنتاج  .م ن  ، تا ال  وف  

  بدرج   جاءت  نظره  وجهة   من  (COVID-19)  كورونا جائحة  ظ   ف  الرس  محةافظة   ف  الح ومية 
 الطلاب  عدد  متغير  أن كما  ،المهارة( ث   النفا" ث   )الاسةةةةةةةةةةةةةةت دا   للمجالات  التال  لترتيبل وفقا    مرتفع 
 مسةةةةةتوى  ارتفا  مع ملحوظ بشةةةةة   مرتن  المحافظ ( )خارج  المدرسةةةةة  وموقع طالب(  500 من )أكثر
 يل : بما التوصي  .م ن ،النتائج هذه على وبناء   الثلاث . أبعادها كاف  ف  الفجوة هذه
  والنفةا" )الاسةةةةةةةةةةةةةةت ةدا   الرقمية   الفجوة  مجةالات ف  المةدرسةةةةةةةةةةةةةةية   للقيةادات  والمةادي الفن   الةدع   تقةد.  -

 الأفض . ال دم  تقد.  لضمان والمهارة(
 اتمحةافظةال  وخةارج  الطلنة  اعةداد  ف   الأكبر  الحج   "ات المةدارس  وخةاصةةةةةةةةةةةةةةة   تقنيةا    المةدارس دع  -

 والاتصالات. المعلومات تكنولوجيا توظيف مجال ف  المدرس  الأداء مجالات يدع  ماب والمدن
 توظيف ف  التعليمي  القيادات  تواج  الت  التدريبي  والاحتياجات التحد.ات حول  دراسةةةةةةةةةةةةةات إجراء -

  التعلي . مؤسسات ف  الرقمن 
  وف  التعلي  مدارس  ف  التربوي  القيادات  أداء  ف   الرقم  التحول  أثر  على للتعرف دراسةةات إجراء -

  المملك . محافظات
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 ظ   ف   لدورها الرقمي   المصةةةةةةادر  تحقيق وصةةةةةةعوبات  تحد.ات  (.2022) صةةةةةةبر  عطي  ثامر  ،العنزي 
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 .120 -104 ،(2)6 ،والقانوني  والإداري 
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 الثةانوي  المةدارس  ف  التكنولوجية  القيةادة  تطبيق درج   (.2021) حسةةةةةةةةةةةةةةين ه عبيةد  ،والجهن 
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 لكلية   العلمية   المجلة   والمعلمةات.  المعلمين  نظر  وجهة   من  كورونةا  جةائحة   ضةةةةةةةةةةةةةةوء  ف   بجةدة
 .320-277 ،(10)37 ،اسيو  جامع  – التربي 
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 الأول  الدول   المؤتمر  .ورق    عرض] ،المعاصةرة العالمي   المتغيرات بعض ضةوء  ف  الجامع 

 .مصر ،مستقبلي  آفاق التربي  الناح : بجامع  التربي  لكلي 
 بمدين   المدارس  قادة  لدى  التعلي   ف   الرقمي   القيادة توظيف  واقع  (.2021)  بن  عوض  إنعا   ،م اشن
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 للتربية "  أفضةةةةةةةةةةةةةة   مسةةةةةةةةةةةةةةتقبة   "نحو المؤتمر شةةةةةةةةةةةةةةعةار متجةدد"  عال  ظ   ف  التربية   "مسةةةةةةةةةةةةةةتقبة 

.16/12/20 
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  والمها . الأهداف دلي  ،العا  التعلي  لمدارس التنظيم  الدلي  (.2021) التعلي   وزارة
  معلمةةات   لةةدى  الرقم   التةةدريس  مهةةارات  لتنميةة   مقتر   تةةدريب   برنةةامج  (.2020)  .حي   هةةدي  ،اليةةام 

 ،2ج  ،(581)   الأزهر: جامع  ،التربي  كلي   مجل  السةةةةةةعود. . العربي  بالمملك   العا  التعلي 
11-61. 

 ي تربو  منظور من ثقافي  سةوسةيو دراسة  : الجامع التعلي  ف   الرقمي  الفجوة  ،(2021)  ممدو   ،يونس
 .70-30 ،3(22) التربي  ف  العلم  النحث مجل  ،طنطا بجامع  التربي  كلي  طلاب على
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